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十
月
も
半
ば
を
過
ぎ
る
と
い
う
の
に
、
ス
ー
ツ
を
着
る
と
、
汗
ば
ん
で
し

ま
う
。
十
二
月
ま
で
ク
ー
ル
ビ
ズ
で
も
お
か
し
く
な
い
。
私
な
ど
、
外
出
の

時
は
と
も
か
く
、
オ
フ
ィ
ス
で
は
半
袖
の
ポ
ロ
シ
ャ
ツ
で
過
ご
す
こ
と
が
多

い
。
好
き
な
ネ
ク
タ
イ
も
、
今
や
死
蔵
品
に
近
い
。

　
季
節
の
移
ろ
い
で
は
な
く
、
気
温
で
ク
ー
ル
ビ
ズ
が
決
ま
る
の
な
ら
、
師

走
に
な
っ
て
も
ネ
ク
タ
イ
を
せ
ず
に
、
ラ
フ
な
格
好
で
過
ご
し
て
も
い
い
こ

と
に
な
る
。
朝
晩
の
風
は
、
肌
に
冷
た
さ
を
感
じ
る
ほ
ど
に
は
ひ
ん
や
り
と

し
て
、
流
石
に
熱
帯
と
は
い
え
な
い
け
れ
ど
、
こ
の
ま
ま
十
二
月
に
な
る
ま

で
、
ポ
ロ
シ
ャ
ツ
で
過
ご
す
の
か
も
知
れ
な
い
。
台
風
も
海
面
の
温
度
が
上

昇
し
た
せ
い
か
、
遅
れ
遅
れ
に
や
っ
て
く
る
。
季
節
に
つ
い
て
は
、
な
に
も

か
も
が
狂
っ
て
い
る
。

　
気
候
変
動
は
、
長
い
時
間
を
か
け
て
の
変
化
と
い
う
こ
と
も
あ
っ
て
、
気

づ
い
た
時
に
は
恐
ろ
し
く
大
き
な
変
化
と
な
っ
て
い
て
、
私
の
身
体
に
し
み

込
ん
だ
季
節
感
は
、
ず
っ
と
過
去
の
季
節
感
と
い
う
こ
と
に
な
る
。
こ
の
調

子
だ
と
、
俳
句
の
季
語
す
ら
変
え
な
い
と
、
実
感
に
そ
ぐ
わ
な
く
な
る
。

　
　
落
ち
る
葉
は
残
ら
ず
落
ち
て
昼
の
月

　
　
秋
風
の
こ
と
し
は
母
を
奪
い
け
り

　
荷
風
散
人
の
こ
う
し
た
句
も
、
秋
に
は
冷
た
い
風
が
吹
き
、
晩
秋
に
な
れ

ば
樹
木
の
葉
が
落
ち
て
、
初
冬
に
続
く
景
色
に
な
る
こ
と
を
、
誰
し
も
肌
の

感
覚
と
し
て
共
有
し
て
い
る
か
ら
こ
そ
、
す
ぐ
に
言
葉
と
呼
吸
が
で
き
る
の

で
あ
る
。
葉
が
黄
ば
む
紅
葉
の
訪
れ
が
、
師
走
も
押
し
迫
っ
て
か
ら
で
は
、

紅
葉
狩
り
も
ク
リ
ス
マ
ス
も
正
月
も
一
緒
く
た
に
な
っ
て
し
ま
う
。
気
温
だ

け
を
考
え
る
と
、
夏
と
冬
だ
け
の
日
本
と
な
り
、
世
界
に
も
稀
な
四
季
折
々

の
美
し
い
日
本
の
景
色
も
な
く
な
っ
て
し
ま
う
。
四
季
を
知
ら
な
い
若
者
ば

か
り
の
日
本
に
な
っ
た
ら
、
恋
文
の
文
面
か
ら
も
季
節
の
言
葉
が
な
く
な
っ

て
、
そ
れ
は
寂
し
い
も
の
だ
と
、
余
計
な
心
配
を
し
た
り
す
る
。

　
秋
の
気
配
す
ら
な
い
十
月
一
日
に
、
来
年
入
社
す
る
新
入
社
員
の
内
定
式

が
あ
っ
た
。
一
〇
〇
人
を
超
え
る
若
者
が
背
筋
を
伸
ば
し
て
、
静
寂
そ
の
も

の
と
い
っ
た
空
間
に
座
っ
て
い
る
。
誰
も
が
ダ
ー
ク
ス
ー
ツ
と
真
白
な
ワ
イ

シ
ャ
ツ
に
ネ
ク
タ
イ
姿
で
あ
る
。
ホ
ー
ム
レ
ス
の
集
ま
り
の
よ
う
な
服
装
だ

と
、
設
立
当
初
は
評
判
だ
っ
た
Ｉ
Ｉ
Ｊ
の
社
員
と
は
大
違
い
で
あ
る
。

　
礼
を
わ
き
ま
え
な
い
私
は
、
思
わ
ず
「
お
通
夜
み
た
い
だ
」
と
、
口
走
り

そ
う
に
な
っ
て
、
慌
て
て
止
め
た
の
だ
が
、
変
わ
れ
ば
変
わ
る
も
の
だ
。

二
〇
年
の
歳
月
が
長
い
か
ど
う
か
は
さ
て
置
き
、
一
〇
人
足
ら
ず
で
始
め
た

Ｉ
Ｉ
Ｊ
グ
ル
ー
プ
も
今
や
二
〇
〇
〇
人
を
は
る
か
に
超
え
、
マ
ト
モ
な
会
社

に
な
っ
た
に
違
い
な
い
。
な
に
が
マ
ト
モ
な
の
か
を
議
論
し
て
も
つ
ま
ら
な

い
堂
々
巡
り
に
終
わ
り
、
意
味
の
な
い
時
間
が
消
え
る
だ
け
で
あ
る
。
礼
を

わ
き
ま
え
、
誰
も
が
真
面
目
に
振
る
舞
え
る
若
者
を
見
て
い
る
と
、
そ
れ
は

そ
れ
な
り
に
嬉
し
い
気
分
に
な
る
。

　
昨
年
の
挨
拶
で
は
「
君
た
ち
は
、
バ
ブ
ル
が
終
わ
っ
て
、
失
わ
れ
た
二
〇

年
と
軌
を
一
に
し
て
育
っ
て
き
て
、
将
来
を
考
え
て
も
明
る
い
材
料
を
見
つ

け
に
く
い
、
言
っ
て
み
れ
ば
割
を
食
っ
た
世
代
で
あ
る
。
楽
し
く
浮
か
れ

る
経
験
が
将
来
と
も
見
つ
け
に
く
い
、
運
の
悪
い
時
代
の
子
で
あ
る
」
云
々

と
、
ま
る
で
内
定
式
に
は
相
応
し
く
な
い
話
を
し
て
し
ま
い
、
な
ん
と
い
う

挨
拶
か
と
、
社
員
の
不
評
を
買
っ
て
し
ま
っ
た
。
今
年
は
、
少
し
は
マ
ト
モ

な
話
を
し
た
つ
も
り
で
あ
る
。

 

「
日
本
の
経
済
成
長
を
担
っ
て
き
た
主
軸
の
産
業
の
多
く
が
成
熟
期
を
迎

え
、
技
術
的
に
も
大
き
な
革
新
を
見
い
だ
せ
な
い
な
か
、
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト

と
い
う
、
そ
の
コ
ン
セ
プ
ト
の
提
示
か
ら
五
〇
年
近
く
経
っ
て
、
よ
う
や
く

誰
も
が
使
え
る
よ
う
に
な
っ
た
技
術
が
予
兆
す
る
巨
大
な
変
化
は
、
ま
だ
始

ま
っ
た
ば
か
り
で
あ
る
。
世
界
の
仕
組
み
ご
と
変
え
て
し
ま
う
よ
う
な
分
野

に
お
い
て
、
技
術
的
に
は
先
端
を
行
く
我
が
社
で
一
緒
に
働
け
る
こ
と
は
、

冒
険
に
み
ち
た
世
界
で
人
生
を
送
る
こ
と
に
な
る
わ
け
で
、
素
晴
ら
し
い
こ

と
で
あ
る
」
と
い
っ
た
趣
旨
を
話
そ
う
と
思
っ
た
の
だ
が
、
さ
す
が
に
照
れ

て
、
「
と
て
も
真
面
目
な
人
生
を
組
み
立
て
て
き
た
人
に
、
危
惧
が
あ
る
と

す
れ
ば
、
野
心
や
邪
心
を
も
っ
て
世
界
に
立
ち
向
か
う
こ
と
に
臆
し
て
し
ま

う
こ
と
だ
」
と
、
そ
ん
な
話
で
お
茶
を
濁
し
て
し
ま
っ
た
。

　
そ
れ
に
し
て
も
、
礼
を
わ
き
ま
え
、
あ
ま
り
に
真
面
目
そ
う
な
若
者
を
見

る
と
、
逆
に
心
配
に
な
っ
て
し
ま
う
の
は
、
勝
手
放
題
に
生
き
て
き
た
私
の

経
験
と
違
い
す
ぎ
る
こ
と
へ
の
老
婆
心
に
過
ぎ
な
い
の
だ
ろ
う
。
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株式会社インターネットイニシアティブ

代表取締役社長　鈴木幸一

内定式

IIJ



4

（話し手）
IIJ ネットワーク本部長

島上純一
IIJ マーケティング本部 プロダクトマーケティング部 部長

神田恭治

モバイルが
ビジネスを変える

今、百花繚乱の様相を呈しているのが “モバイル通信” である。
iPhone、iPadに代表されるスマートデバイスは、
公私問わず多くのユーザに愛用されているが、
こうした流れをLTEやWiMAXといった高速通信の拡充が
いっそう強固かつスピーディーなものにしようとしている。
今号は、モバイルの最新動向に対するIIJのスタンスやサービスを紹介したい。

—
—

企
業
の
モ
バ
イ
ル
活
用
の
現
状
は
？

島
上
　
い
ろ
い
ろ
な
形
態
が
あ
り
ま
す
。
オ
ー

ソ
ド
ッ
ク
ス
な
も
の
は
、
社
外
か
ら
社
内
へ
の

リ
モ
ー
ト
ア
ク
セ
ス
の
手
段
と
し
て
の
活
用
で

す
。
現
在
、
注
目
さ
れ
て
い
る
の
が
、
自
社
の

ビ
ジ
ネ
ス
に
モ
バ
イ
ル
を
組
み
込
ん
で
、
サ
ー

ビ
ス
の
提
供
の
仕
方
を
変
え
た
り
、
商
品
自
体

に
新
し
い
価
値
を
つ
け
る
よ
う
な
動
き
で
す
。

　
例
え
ば
、
営
業
の
現
場
で
タ
ブ
レ
ッ
ト
を
使

う
と
、
今
ま
で
は
持
ち
運
べ
な
か
っ
た
量
の
情

報
を
持
ち
運
べ
る
だ
け
で
な
く
、
そ
の
場
に
な

い
デ
ー
タ
に
ア
ク
セ
ス
し
た
り
、
加
工
す
る
こ

と
も
可
能
な
の
で
、
紙
の
プ
レ
ゼ
ン
テ
ー
シ
ョ

ン
と
は
違
っ
た
商
談
の
進
め
方
が
で
き
る
よ
う

に
な
り
ま
す
。

—
—

特
徴
的
な
導
入
事
例
は
あ
り
ま
す
か
？

神
田
　
大
和
ハ
ウ
ス
さ
ま
が
、
タ
ブ
レ
ッ
ト
を

数
千
台
と
い
う
規
模
で
活
用
さ
れ
て
い
ま
す
。

そ
の
タ
ブ
レ
ッ
ト
は
、
Ｉ
Ｉ
Ｊ
の
ク
ラ
ウ
ド
サ

ー
ビ
ス
「
Ｉ
Ｉ
Ｊ 

Ｇ
Ｉ
Ｏ
」
と
つ
な
が
っ
て

い
て
、
営
業
の
方
が
住
宅
の
カ
タ
ロ
グ
な
ど
を

お
客
さ
ま
に
提
示
す
る
際
に
用
い
ら
れ
て
い
ま

す
。
こ
れ
は
、
「
ク
ラ
ウ
ド
、
高
速
モ
バ
イ
ル

通
信
、
ス
マ
ー
ト
デ
バ
イ
ス
」
と
い
う
三
つ
の

要
素
で
シ
ス
テ
ム
を
構
築
し
た
好
例
だ
と
思
い

ま
す
。

—
—

モ
バ
イ
ル
が
活
性
化
し
た
要
因
は
？

島
上
　
モ
バ
イ
ル
通
信
に
限
れ
ば
、
特
に
最
近

に
な
っ
て
始
ま
っ
た
わ
け
で
は
な
く
、
Ｐ
Ｈ
Ｓ

モバイルが変わる
モバイルが変える

急
成
長
す
る

モ
バ
イ
ル
市
場
の
動
向
・
展
望

5

の
デ
ー
タ
カ
ー
ド
や
携
帯
電
話
に
よ
る
デ
ー
タ

通
信
は
、
以
前
か
ら
行
な
わ
れ
て
い
ま
し
た
。

　
固
定
網
が
ダ
イ
ア
ル
ア
ッ
プ
か
ら
Ａ
Ｄ
Ｓ
Ｌ

に
な
り
世
界
が
変
わ
っ
た
の
と
同
様
に
、
モ
バ

イ
ル
で
は
３
Ｇ
（
第
三
世
代
携
帯
電
話
）
の
登

場
に
よ
り
、
従
来
な
ら
特
定
の
ス
ポ
ッ
ト
に
行

っ
て
固
定
網
を
用
い
な
け
れ
ば
不
可
能
だ
っ
た

高
速
通
信
が
、
い
つ
で
も
・
ど
こ
で
も
手
に
入

る
よ
う
に
な
り
、
可
能
性
が
大
き
く
広
が
り
ま

し
た
。

　
も
う
一
点
、
端
末
の
進
化
も
大
き
な
要
因
に

挙
げ
ら
れ
ま
す
。
か
つ
て
は
Ｐ
Ｃ
も
し
く
は
携

帯
電
話
（
フ
ィ
ー
チ
ャ
ー
フ
ォ
ン
）
と
い
う
選

択
肢
し
か
な
か
っ
た
と
こ
ろ
に
、
ｉ
Ｐ
ａ
ｄ
に

代
表
さ
れ
る
タ
ブ
レ
ッ
ト
や
ｉ
Ｐ
ｈ
ｏ
ｎ
ｅ
の

よ
う
な
ス
マ
ー
ト
フ
ォ
ン—

—

こ
れ
ら
は
〝
携

帯
コ
ン
ピ
ュ
ー
タ
〟
と
呼
ん
で
も
い
い
と
思
う

の
で
す
が
、
こ
う
し
た
非
常
に
優
れ
た
デ
バ
イ

ス
が
登
場
し
、
ユ
ー
ザ
ビ
リ
テ
ィ
が
一
段
と
高

ま
り
ま
し
た
。

—
—

モ
バ
イ
ル
の
業
務
活
用
に
積
極
的
な
業
種

な
ど
は
あ
る
の
で
し
ょ
う
か
？

神
田
　
業
種
に
よ
る
偏
り
は
な
く
、
全
般
的
に

活
用
が
進
ん
で
い
て
、
裾
野
が
広
が
っ
て
い
る

印
象
で
す
。
近
年
の
高
速
化
に
と
も
な
っ
て
、

適
用
可
能
な
業
務
範
囲
が
広
が
り
ま
し
た
し
、

コ
ス
ト
面
で
の
後
押
し
も
あ
り
ま
し
た
。

　
ま
ず
、
キ
ャ
リ
ア
間
の
競
争
に
加
え
て
Ｍ
Ｖ

Ｎ
Ｏ
が
参
入
し
た
こ
と
で
、
通
信
コ
ス
ト
が
下

が
っ
た
り
、
豊
富
な
料
金
プ
ラ
ン
が
出
て
き
ま

し
た
。
ま
た
、
デ
バ
イ
ス
自
体
の
価
格
が
下
が

っ
た
こ
と
も
大
き
い
で
す
ね
。
も
と
も
と
タ
ブ

レ
ッ
ト
や
ス
マ
ー
ト
フ
ォ
ン
は
、
Ｐ
Ｃ
よ
り
低

コ
ス
ト
で
導
入
で
き
ま
す
か
ら
、
企
業
の
負
担

も
そ
の
ぶ
ん
減
ら
せ
ま
す
。

—
—

個
人
所
有
の
機
器
を
業
務
に
使
う
ケ
ー
ス

も
あ
る
よ
う
で
す
。

神
田
　
多
く
の
エ
ン
ド
ユ
ー
ザ
が
、
便
利
な
ア

プ
リ
ケ
ー
シ
ョ
ン
を
自
分
の
端
末
に
ダ
ウ
ン
ロ

ー
ド
し
て
、
仕
事
な
ど
に
活
用
し
て
い
る
の
で

は
な
い
で
し
ょ
う
か
。
こ
れ
は
一
般
に
「
Ｂ
Ｙ

Ｏ
」
（Bring Your O

w
n

）
と
呼
ば
れ
て
い

ま
す
。
他
方
、
従
来
通
り
、
会
社
が
支
給
し
て

く
れ
る
機
器
を
使
う
ケ
ー
ス
も
あ
り
、
両
者
が

共
存
し
て
い
る
状
態
で
す
。
現
状
、
ど
ち
ら
が

主
流
と
い
う
こ
と
は
あ
り
ま
せ
ん
が
、
情
報
シ

ス
テ
ム
部
門
が
ガ
イ
ド
ラ
イ
ン
を
設
け
て
、
そ

れ
に
沿
っ
て
会
社
が
貸
与
し
て
い
る
ケ
ー
ス
が

多
い
か
も
し
れ
ま
せ
ん
。

　
Ｂ
Ｙ
Ｏ
を
支
持
す
る
背
景
に
は
、
Ｉ
Ｔ
の
コ

ン
シ
ュ
ー
マ
ラ
イ
ゼ
ー
シ
ョ
ン
が
あ
っ
て
、
会

社
が
配
布
す
る
デ
バ
イ
ス
よ
り
、
個
人
で
使
っ

て
い
る
も
の
の
ほ
う
が
総
じ
て
高
性
能
で
使
い

勝
手
も
良
く
、
生
産
性
・
労
働
意
欲
が
上
が
る

と
い
う
意
見
が
あ
り
ま
す
。
企
業
と
し
て
も
、

個
人
の
も
の
を
利
用
し
て
も
ら
え
る
な
ら
、
そ

の
ほ
う
が
デ
バ
イ
ス
に
か
か
る
コ
ス
ト
を
軽
減

で
き
る
と
い
う
メ
リ
ッ
ト
も
あ
り
ま
す
。

　
さ
ら
に
、
「
東
日
本
大
震
災
」
を
き
っ
か
け

に
Ｂ
Ｃ
Ｐ
を
見
直
す
必
要
性
が
高
ま
っ
て
い
た

り
、
社
員
の
ワ
ー
ク
ス
タ
イ
ル
の
変
化
に
も
対

応
し
な
け
れ
ば
な
ら
な
い
と
い
っ
た
こ
と
も
、

モ
バ
イ
ル
ワ
ー
ク
の
基
盤
整
備
が
進
め
ら
れ
て

い
る
要
因
だ
と
思
い
ま
す
。
も
っ
と
も
、
Ｂ
Ｙ

Ｏ
を
選
択
し
た
場
合
、
情
報
漏
え
い
の
問
題
を

考
慮
し
な
け
れ
ば
な
ら
な
い
で
す
し
、
一
部
に

T opics

特集イラスト／なかだえり
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は
管
理
コ
ス
ト
が
通
常
以
上
に
か
か
る
と
い
っ

た
見
解
も
あ
り
、
Ｂ
Ｙ
Ｏ
も
一
長
一
短
な
の
か

も
し
れ
ま
せ
ん
。

　
Ｉ
Ｉ
Ｊ
と
し
て
は
、
Ｂ
Ｙ
Ｏ
が
い
い
と
か
、

会
社
が
支
給
し
た
ほ
う
が
い
い
と
か
、
ど
ち
ら

か
一
方
を
推
奨
す
る
の
で
は
な
く
、
ワ
ー
ク
ス

タ
イ
ル
や
デ
バ
イ
ス
が
多
様
化
し
つ
つ
あ
る
現

状
を
鑑
み
、
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
基
盤
や
セ
キ
ュ
リ

テ
ィ
ガ
イ
ド
ラ
イ
ン
な
ど
も
検
討
し
な
が
ら
、

ユ
ー
ザ
視
点
に
立
っ
た
ソ
リ
ュ
ー
シ
ョ
ン
開
発

を
進
め
て
い
く
考
え
で
す
。

—
—

モ
バ
イ
ル
ワ
ー
ク
を
推
進
す
る
う
え
で
の

課
題
は
？

島
上
　
端
末
を
社
外
に
持
ち
出
せ
ば
、
当
然
、

紛
失
な
ど
の
セ
キ
ュ
リ
テ
ィ
上
の
リ
ス
ク
は
高

ま
り
ま
す
。

　
し
か
し
、
モ
バ
イ
ル
ワ
ー
ク
に
関
し
て
は
、

テ
ク
ニ
カ
ル
な
課
題
だ
け
で
な
く
、
労
務
管
理

な
ど
制
度
面
の
検
討
も
必
要
に
な
る
か
と
思
い

ま
す
。
つ
ま
り
、
在
宅
勤
務
の
よ
う
に
、
社
外

で
働
く
人
間
を
ど
の
よ
う
に
管
理
す
る
の
か
と

い
う
問
題
で
す
。
そ
う
し
た
こ
と
が
ク
リ
ア
さ

れ
れ
ば
、
モ
バ
イ
ル
活
用
に
よ
る
新
し
い
ワ
ー

ク
ス
タ
イ
ル
や
社
会
の
変
化
が
生
ま
れ
て
く
る

の
で
は
な
い
で
し
ょ
う
か
。

神
田
　
そ
の
よ
う
に
一
歩
先
を
行
っ
て
い
る
ワ

ー
ク
ス
タ
イ
ル
の
変
化
に
対
し
、
企
業
が
制
度

面
で
遅
れ
を
と
ら
な
い
よ
う
に
追
従
し
て
い
く

こ
と
が
、
当
面
の
経
営
課
題
に
な
る
と
思
い
ま

す
。

島
上
　
モ
バ
イ
ル
に
関
し
て
は
、
デ
バ
イ
ス
・

Ｏ
Ｓ
と
も
に
ま
だ
新
し
く
、
発
展
途
上
の
領
域

で
す
。
よ
っ
て
、
テ
ク
ノ
ロ
ジ
ー
を
き
ち
ん
と

理
解
し
た
う
え
で
、
企
業
に
と
っ
て
の
メ
リ
ッ

ト
と
デ
メ
リ
ッ
ト
を
把
握
し
て
い
く
こ
と
が
求

め
ら
れ
て
い
る
の
だ
と
思
い
ま
す
。

—
—

Ｉ
Ｉ
Ｊ
の
モ
バ
イ
ル
サ
ー
ビ
ス
に
は
、
Ｍ

Ｖ
Ｎ
Ｏ
の
側
面
と
Ｍ
Ｖ
Ｎ
Ｅ
の
側
面
が
あ
る
と

思
い
ま
す
が
、
ま
ず
、
Ｍ
Ｖ
Ｎ
Ｏ
が
求
め
ら
れ
、

登
場
し
て
き
た
理
由
は
何
で
し
ょ
う
か
？

島
上
　
国
の
政
策
と
し
て
始
ま
っ
た
通
信
産
業

は
、
モ
バ
イ
ル
も
固
定
網
も
、
独
占
あ
る
い
は

寡
占
の
環
境
で
事
業
が
行
な
わ
れ
て
き
た
と
い

う
背
景
を
持
っ
て
い
ま
す
。
特
に
「
モ
バ
イ
ル

＝
無
線
」
の
場
合
、
「
電
波
」
と
い
う
有
限
の

資
源
を
使
う
た
め
、
固
定
網
以
上
に
寡
占
化
し

や
す
い
環
境
に
あ
り
ま
す
。

　
そ
こ
で
、
通
信
の
設
備
・
基
盤
と
サ
ー
ビ
ス

提
供
自
体
を
区
分
け
し
て
、
よ
り
柔
軟
な
サ

ー
ビ
ス
が
出
て
く
る
よ
う
に
し
よ
う
と
い
う

こ
と
で
生
ま
れ
た
の
が
Ｍ
Ｖ
Ｎ
Ｏ
（M

obile 
Virtual N

etw
ork O

perator

）
で
し
た
。

　
現
に
Ｍ
Ｖ
Ｎ
Ｏ
か
ら
は
、
キ
ャ
リ
ア
に
は
見

ら
れ
な
い
サ
ー
ビ
ス
が
出
て
い
ま
す
。
例
え
ば
、

キ
ャ
リ
ア
の
サ
ー
ビ
ス
は
端
末
込
み
で
提
供
さ

れ
て
き
ま
し
た
が
、
Ｍ
Ｖ
Ｎ
Ｏ
か
ら
は
、
お
客

さ
ま
が
端
末
を
自
由
に
選
べ
る
よ
う
に
、
Ｓ
Ｉ

Ｍ
カ
ー
ド
だ
け
を
提
供
す
る
と
い
っ
た
サ
ー
ビ

ス
が
出
て
い
ま
す
。

　
た
だ
、
Ｍ
Ｖ
Ｎ
Ｏ
と
一
口
に
言
っ
て
も
、
そ

の
業
態
は
様
々
で
、
ブ
ラ
ン
ド
名
だ
け
を
変
え

て
キ
ャ
リ
ア
サ
ー
ビ
ス
の
再
販
に
近
い
事
業
を

展
開
し
て
い
る
事
業
者
も
あ
れ
ば
、
Ｉ
Ｉ
Ｊ
の

よ
う
に
キ
ャ
リ
ア
の
網
と
相
互
接
続
し
て
、
キ

ャ
リ
ア
網
を
足
回
り
に
使
い
な
が
ら
、
ネ
ッ
ト

ワ
ー
ク
は
自
前
で
提
供
し
て
い
る
事
業
者
、
あ

る
い
は
、
お
客
さ
ま
に
は
端
末
や
ア
プ
リ
ケ
ー

シ
ョ
ン
サ
ー
ビ
ス
を
提
供
し
て
、
そ
の
裏
で
モ

バ
イ
ル
の
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
を
利
用
し
て
い
る
事

業
者
な
ど
も
あ
り
ま
す
。

—
—

Ｍ
Ｖ
Ｎ
Ｅ
の
役
割
と
は
？

島
上
　
モ
バ
イ
ル
を
使
っ
て
サ
ー
ビ
ス
を
展
開

し
た
い
事
業
者
、
特
に
フ
ロ
ン
ト
で
ア
プ
リ
ケ

ー
シ
ョ
ン
な
ど
を
提
供
し
た
い
事
業
者
に
対
し
、

裏
側
の
通
信
設
備
を
提
供
し
た
り
、
サ
ー
ビ
ス

M
obile Virtual N

etw
ork Enabler

）
の
役

割
だ
と
思
い
ま
す
。

神
田
　
Ｍ
Ｖ
Ｎ
Ｅ
と
し
て
の
Ｉ
Ｉ
Ｊ
の
ス
タ
ン

ス
を
説
明
し
ま
す
と
、
こ
れ
ま
で
二
〇
年
間
、

Ｉ
Ｉ
Ｊ
は
日
本
の
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
の
先
頭
に

立
ち
、
蓄
積
し
た
技
術
・
ノ
ウ
ハ
ウ
・
経
験
な

ど
を
全
て
オ
ー
プ
ン
に
し
て
、
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ

ト
の
普
及
・
発
展
に
努
め
て
き
ま
し
た
。
そ
れ

と
同
じ
よ
う
に
モ
バ
イ
ル
の
分
野
で
も
、
Ｍ
Ｖ

Ｎ
Ｏ
と
し
て
の
Ｉ
Ｉ
Ｊ
の
知
見
を
、
今
度
は
Ｍ

Ｖ
Ｎ
Ｅ
の
立
場
か
ら
、
モ
バ
イ
ル
事
業
に
参
画

し
よ
う
と
し
て
い
る
事
業
者
に
供
与
し
、
モ
バ

イ
ル
市
場
の
拡
大
に
貢
献
し
て
い
く—

—

そ
れ

Ｍ
Ｖ
Ｎ
Ｏ
／
Ｍ
Ｖ
Ｎ
Ｅ
と
し
て
の

Ｉ
Ｉ
Ｊ
の
モ
バ
イ
ル
サ
ー
ビ
ス
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が
Ｉ
Ｉ
Ｊ
の
目
指
す
と
こ
ろ
で
す
。

島
上
　
我
々
は
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
の
サ
ー
ビ
ス

で
も
、
単
に
接
続
性
を
提
供
す
る
だ
け
で
な
く
、

そ
れ
を
使
っ
て
何
が
で
き
る
の
か
と
い
っ
た
と

こ
ろ
を
含
め
た
コ
ン
サ
ル
テ
ー
シ
ョ
ン
や
サ
ポ

ー
ト
を
行
な
っ
て
き
ま
し
た
。
同
様
に
モ
バ
イ

ル
で
も
、
「
モ
バ
イ
ル
を
使
え
ば
、
こ
ん
な
こ

と
が
で
き
ま
す
よ
」
と
い
う
提
案
を
サ
ー
ビ
ス

化
し
て
い
き
た
い
。
そ
れ
が
結
果
的
に
、
Ｍ
Ｖ

Ｎ
Ｅ
と
し
て
の
Ｉ
Ｉ
Ｊ
の
役
割
に
な
る
と
思
い

ま
す
。

—
—

モ
バ
イ
ル
と
ク
ラ
ウ
ド
の
連
携
も
視
野
に

入
っ
て
い
る
の
で
し
ょ
う
か
？

島
上
　
古
い
方
法
や
ツ
ー
ル
に
よ
っ
て
制
約
さ

れ
て
い
た
サ
ー
ビ
ス
も
、
モ
バ
イ
ル
と
ク
ラ
ウ

ド
と
い
う
新
し
い
イ
ン
フ
ラ
を
前
提
に
考
え
直

せ
ば
、
全
く
違
っ
た
も
の
に
な
り
ま
す
。

　
お
客
さ
ま
の
ニ
ー
ズ
は
、
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト

へ
の
接
続
を
提
供
す
る
だ
け
で
完
結
す
る
も
の

で
は
あ
り
ま
せ
ん
。
Ｉ
Ｉ
Ｊ
の
特
長
は
、
ネ
ッ

ト
ワ
ー
ク
だ
け
で
な
く
、
そ
れ
を
使
う
た
め
の

端
末
、
サ
ー
バ
、
ア
プ
リ
ケ
ー
シ
ョ
ン
な
ど
も

含
め
て
、
ト
ー
タ
ル
で
サ
ポ
ー
ト
で
き
る
と
こ

こ
ん
な
こ
と
を
や
り
た
い
の
だ
が
…
…
」
と

い
う
ボ
ー
ル
を
投
げ
て
い
た
だ
け
れ
ば
、
我
々

は
そ
れ
に
全
力
で
応
え
て
い
き
ま
す
。

—
—

Ｉ
Ｉ
Ｊ
は
、
モ
バ
イ
ル
に
関
連
し
た
デ
バ

イ
ス
と
ソ
リ
ュ
ー
シ
ョ
ン
の
双
方
を
提
供
し
て

い
ま
す
が
、
そ
の
狙
い
は
？

神
田
　
例
え
ば
、
Ｕ
Ｓ
Ｂ
型
の
デ
ー
タ
通
信
カ

ー
ド
を
提
供
し
て
い
ま
す
が
、
こ
の
需
要
は
依

然
と
し
て
高
い
。
Ｐ
Ｃ
を
社
外
に
持
ち
出
し
て

使
い
た
い
と
い
う
ニ
ー
ズ
が
根
強
い
か
ら
で
す
。

　
ま
た
最
近
で
は
、
モ
バ
イ
ル
Wi-

Fi
ル
ー
タ

の
人
気
が
高
ま
っ
て
い
ま
す
。
特
に
個
人
の
お

客
さ
ま
に
好
評
で
、
こ
れ
を
使
え
ば
一
つ
の
回

線
で
複
数
の
デ
バ
イ
ス
を
活
用
で
き
ま
す
。

島
上
　
多
様
な
デ
バ
イ
ス
を
接
続
で
き
る

Wi-

Fi
は
、
大
変
便
利
な
Ｕ
Ｎ
Ｉ
（U

ser-
N

etw
ork Interface

）
で
す
か
ら
ね
。

神
田
　
Wi-

Fi
ル
ー
タ
に
よ
る
マ
ル
チ
デ
バ
イ

ス
活
用
は
、
ス
マ
ー
ト
フ
ォ
ン
、
Ｐ
Ｃ
、
タ
ブ

レ
ッ
ト
な
ど
を
併
用
す
る
こ
と
の
多
い
ビ
ジ
ネ

ス
シ
ー
ン
に
も
浸
透
し
て
い
く
と
思
い
ま
す
。

島
上
　
次
に
ソ
リ
ュ
ー
シ
ョ
ン
に
関
し
て
で
す

が
、
Ｉ
Ｉ
Ｊ
が
ソ
リ
ュ
ー
シ
ョ
ン
を
提
供
す
る

狙
い
は
、
モ
バ
イ
ル
を
通
じ
て
、
新
し
い
サ
ー

ビ
ス
の
あ
り
方
や
ワ
ー
ク
ス
タ
イ
ル
を
提
案
し

て
い
く
こ
と
に
あ
り
ま
す
。
そ
の
た
め
の
パ
ー

ツ
と
し
て
、
デ
ー
タ
通
信
カ
ー
ド
、
Wi-

Fi
ル

ー
タ
、
ｉ
Ｐ
ａ
ｄ
な
ど
の
端
末
、
コ
ン
ピ
ュ
ー

テ
ィ
ン
グ
リ
ソ
ー
ス
と
し
て
の
ク
ラ
ウ
ド
、
そ

し
て
、
端
末
と
ク
ラ
ウ
ド
を
つ
な
ぐ
Ｗ
Ａ
Ｎ
や

リ
モ
ー
ト
ア
ク
セ
ス
な
ど
の
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
を

提
供
し
て
い
ま
す
。
Ｉ
Ｉ
Ｊ
と
し
て
は
、
モ
バ

イ
ル
ソ
リ
ュ
ー
シ
ョ
ン
に
必
要
な
パ
ー
ツ
を
幅

広
く
自
社
で
カ
バ
ー
す
る
こ
と
に
よ
り
、
お
客

さ
ま
の
ニ
ー
ズ
に
即
し
た
提
案
を
行
な
っ
て
い

き
た
い
と
考
え
て
い
ま
す
。

T opics
モバイルが変わる
モバイルが変える

IIJ

—
—

Ｉ
Ｉ
Ｊ
の
サ
ー
ビ
ス
に
お
け
る
モ
バ
イ
ル

の
位
置
づ
け
は
？

島
上
　
モ
バ
イ
ル
の
比
重
は
、
引
き
続
き
高
ま

っ
て
い
く
と
思
い
ま
す
。
モ
バ
イ
ル
で
も
固
定

網
並
み
の
性
能
が
出
せ
る
な
ら
、
モ
バ
イ
ル
の

ほ
う
が
機
動
性
が
高
い
の
で
、
こ
れ
ま
で
は
固

定
網
を
使
っ
て
い
た
領
域
に
も
モ
バ
イ
ル
が
広

が
っ
て
い
く
で
し
ょ
う
。

　
我
々
は
従
来
か
ら
「
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
自
体
が

コ
ン
ピ
ュ
ー
タ
で
あ
る
」
と
捉
え
て
い
ま
す
。

シ
ス
テ
ム
の
根
幹
は
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
に
あ
り
、

い
ろ
い
ろ
な
デ
バ
イ
ス
が
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
に
つ

な
が
る
こ
と
で
多
く
の
付
加
価
値
が
生
み
出
さ

れ
る
、
と
考
え
て
い
ま
す
。
で
す
か
ら
、
モ
バ

イ
ル
の
進
化
が
そ
の
付
加
価
値
を
さ
ら
に
広
げ

て
く
れ
る
と
期
待
し
て
い
ま
す
。

神
田
　
今
、
Ｉ
Ｉ
Ｊ
で
は
、
〝
持
た
な
い
プ
ラ

イ
ベ
ー
ト
ク
ラ
ウ
ド
〟
を
掲
げ
て
、
企
業
の
基

幹
シ
ス
テ
ム
に
お
け
る
ク
ラ
ウ
ド
活
用
を
提
唱

し
て
い
ま
す
。
そ
し
て
理
想
と
し
て
は
、
企
業

の
Ｉ
Ｔ
リ
ソ
ー
ス
が
全
て
ク
ラ
ウ
ド
上
に
あ
る
、

と
い
う
か
た
ち
を
目
指
し
て
い
ま
す
。
つ
ま
り

企
業
は
、
Ｉ
Ｉ
Ｊ
に
接
続
す
れ
ば
、
Ｉ
Ｔ
リ
ソ

ー
ス
、
ア
プ
リ
ケ
ー
シ
ョ
ン
、
セ
キ
ュ
リ
テ
ィ

と
い
っ
た
業
務
に
必
要
な
全
て
を
手
に
入
れ
る

こ
と
が
で
き
る
、
そ
ん
な
コ
ン
セ
プ
ト
で
す
。

　
モ
バ
イ
ル
の
さ
ら
な
る
発
展
に
よ
っ
て
、
ク

ラ
ウ
ド
へ
ア
ク
セ
ス
す
る
選
択
肢
が
増
え
る
の

で
、
こ
れ
か
ら
も
モ
バ
イ
ル
の
適
応
範
囲
は
ど

ん
ど
ん
広
が
っ
て
い
く
と
思
い
ま
す
。
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二
〇
〇
八
年
一
月
に
Ｉ
Ｉ
Ｊ
が
Ｍ
Ｖ
Ｎ
Ｏ

と
し
て
企
業
向
け
モ
バ
イ
ル
デ
ー
タ
通

信
サ
ー
ビ
ス
を
開
始
し
て
、
今
年
で
五
年
目
に

入
り
ま
し
た
。
当
初
、
そ
れ
ま
で
広
く
普
及
し

て
い
た
Ｐ
Ｈ
Ｓ
か
ら
３
Ｇ
回
線
へ
と
大
き
く
シ

フ
ト
し
始
め
て
い
ま
し
た
が
、
今
や
モ
バ
イ
ル

デ
ー
タ
通
信
で
は
３
Ｇ
が
定
着
し
、
外
出
先
で

も
数
Ｍ
ｂ
ｐ
ｓ
の
通
信
が
当
た
り
前
に
な
り
ま

し
た
。
さ
ら
に
、
Ｌ
Ｔ
Ｅ
や
Ｗ
ｉ
Ｍ
Ａ
Ｘ
な
ど

40
Ｍ
ｂ
ｐ
ｓ
を
超
え
る
高
速
規
格
の
サ
ー
ビ
ス

も
出
揃
い
、
３
・
９
Ｇ
（
４
Ｇ
）
へ
の
シ
フ
ト

も
見
え
て
き
ま
し
た
。

　
弊
社
に
お
い
て
も
、
二
〇
一
二
年
二
月
に
Ｍ

Ｖ
Ｎ
Ｏ
と
し
て
は
初
め
て
Ｌ
Ｔ
Ｅ
サ
ー
ビ
ス
を

開
始
し
て
い
ま
す
が
、
新
規
に
ご
契
約
い
た
だ

く
お
客
さ
ま
の
多
く
が
Ｌ
Ｔ
Ｅ
回
線
を
選
択
さ

４
Ｇ
）
へ
と
向
か
っ
て
い
る
こ
と
が
実
感
さ

れ
ま
す
。

　
こ
う
し
た
高
速
化
に
加
え
、
興
味
深
い
の
は
、

モ
バ
イ
ル
Wi-

Fi
ル
ー
タ
の
普
及
が
進
ん
で
い

る
点
で
す
。
実
際
、
Ｉ
Ｉ
Ｊ
モ
バ
イ
ル
サ
ー
ビ

ス
／
タ
イ
プ
Ｄ
の
二
〇
一
二
年
六
月
以
降
の
出

荷
実
績
も
、
３
Ｇ
、
Ｌ
Ｔ
Ｅ
と
も
に
モ
バ
イ
ル

Wi-

Fi
ル
ー
タ
の
出
荷
数
が
過
半
数
を
占
め
て

お
り
、
弊
社
に
来
社
さ
れ
る
お
客
さ
ま
が
ノ
ー

ト
Ｐ
Ｃ
や
タ
ブ
レ
ッ
ト
端
末
の
横
に
モ
バ
イ
ル

Wi-

Fi
ル
ー
タ
を
置
い
て
お
使
い
に
な
る
光
景

も
一
般
的
に
な
り
ま
し
た
。
個
人
向
け
モ
バ
イ

ル
デ
ー
タ
通
信
サ
ー
ビ
ス
で
モ
バ
イ
ル
Wi-

Fi

ル
ー
タ
の
利
用
が
一
般
的
に
な
り
、
こ
の
流
れ

的
・
試
行
的
に
導
入
さ
れ
る
ケ
ー
ス
も
少
な
く

な
く
、
数
台
を
試
験
導
入
し
て
〝
活
用
方
法
を

検
討
す
る
〟
と
い
っ
た
ア
プ
ロ
ー
チ
が
多
く
見

ら
れ
ま
し
た
。
し
か
し
最
近
で
は
、〝
全
社
導

入
を
前
提
と
し
た
試
行
〟
を
経
て
、
本
導
入
す

る
ケ
ー
ス
が
増
え
て
き
ま
し
た
。

　
こ
れ
ま
で
の
ｉ
Ｐ
ａ
ｄ
の
導
入
事
例
を
調
べ

て
み
ま
す
と
、
高
い
表
示
性
能
、
素
早
い
起
動
、

長
時
間
駆
動
、
小
型
軽
量
と
い
っ
た
特
性
を
活

か
し
て
、
電
子
カ
タ
ロ
グ
と
し
て
営
業
プ
レ
ゼ

ン
テ
ー
シ
ョ
ン
に
活
用
し
た
り
、
社
内
の
ペ
ー

パ
ー
レ
ス
化
を
実
現
す
る
と
い
っ
た
事
例
が
多

く
あ
り
ま
し
た
。
し
か
し
今
後
は
、
ス
マ
ー
ト

デ
バ
イ
ス
が
、
基
幹
業
務
と
連
動
し
た
「
業
務

端
末
」
と
し
て
積
極
活
用
さ
れ
る
よ
う
に
な
る

と
思
わ
れ
ま
す
。

　
と
こ
ろ
で
、
私
の
ス
マ
ー
ト
デ
バ
イ
ス
に
は
、

ビ
デ
オ
会
議
、
ナ
ビ
ゲ
ー
シ
ョ
ン
、
地
震
計
、

騒
音
計
、
分
度
器
な
ど
の
ア
プ
リ
ケ
ー
シ
ョ
ン

が
入
っ
て
い
ま
す
。
こ
れ
ら
は
、
ス
マ
ー
ト
デ

バ
イ
ス
の
機
能
と
し
て
カ
メ
ラ
に
加
え
、
加
速

度
、
ジ
ャ
イ
ロ
、
照
度
、
位
置
、
地
磁
気
（
方

位
）
な
ど
を
計
測
す
る
セ
ン
サ
が
搭
載
さ
れ
て

い
る
た
め
に
実
現
で
き
る
の
で
す
が
、
ま
さ
に

こ
う
し
た
セ
ン
サ
を
搭
載
し
た
、
持
ち
歩
き

可
能
な
コ
ン
ピ
ュ
ー
タ
で
あ
る
点
が
Ｐ
Ｃ
と
の

大
き
な
違
い
と
言
え
ま
す
。

が
法
人
市
場
に
も
少
な
か
ら
ず
影
響
し
て
い
る

と
思
わ
れ
ま
す
が
、
企
業
に
お
け
る
モ
バ
イ
ル

Wi-

Fi
ル
ー
タ
導
入
の
契
機
と
し
て
は
、
ｉ
Ｐ

ａ
ｄ
の
よ
う
な
タ
ブ
レ
ッ
ト
端
末
の
活
用
が
背

景
に
あ
る
と
考
え
ら
れ
ま
す
。

　
「
営
業
の
プ
レ
ゼ
ン
テ
ー
シ
ョ
ン
端
末
と
し

て
タ
ブ
レ
ッ
ト
を
配
布
し
た
い
」
と
い
っ
た
検

討
が
多
く
の
企
業
で
行
な
わ
れ
て
い
ま
す
。
タ

ブ
レ
ッ
ト
端
末
の
市
場
を
見
る
と
、
ｉ
Ｐ
ａ
ｄ

が
先
行
し
、Android 

ベ
ー
ス
の
タ
ブ
レ
ッ
ト

が
各
社
か
ら
出
つ
つ
あ
る
状
況
で
す
。

　
選
定
時
に
は
、
ｉ
Ｐ
ａ
ｄ
と Android 

タ

ブ
レ
ッ
ト
が
比
較
検
討
さ
れ
る
こ
と
が
多
い
の

で
す
が
、
端
末
性
能
（
表
示
性
能
、
動
作
性
能
、

操
作
性
）
や
ソ
フ
ト
ウ
ェ
ア
の
脆
弱
性
、
Ｏ
Ｓ

の
安
定
性
を
総
合
的
に
評
価
し
、
ｉ
Ｐ
ａ
ｄ
が

選
択
さ
れ
る
ケ
ー
ス
が
多
い
よ
う
で
す
。
今
後
、

W
indow
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を
搭
載
し
た
タ
ブ
レ
ッ
ト
の
登

場
が
期
待
さ
れ
ま
す
が
、
こ
れ
に
よ
り
企
業
に

お
け
る
タ
ブ
レ
ッ
ト
導
入
の
機
運
も
さ
ら
に
高

ま
り
、
ビ
ジ
ネ
ス
シ
ー
ン
で
の
タ
ブ
レ
ッ
ト
活

用
が
加
速
す
る
と
見
込
ま
れ
て
い
ま
す
。

　
さ
て
、
弊
社
が
ア
ッ
プ
ル
の
一
次
代
理
店

と
し
て
ｉ
Ｐ
ａ
ｄ
の
ご
提
案
を
始
め
た
の
は

二
〇
一
〇
年
九
月
で
す
。
当
時
は
、
ｉ
Ｐ
ａ
ｄ

を
導
入
す
る
こ
と
自
体
が
話
題
に
な
る
よ
う
な

状
況
で
し
た
か
ら
、
ト
ッ
プ
ダ
ウ
ン
で
限
定

IIJ マーケティング本部 プロダクトマーケティング部 プロダクトマーケティング1課 課長

青山直継

企業におけるスマートデバイス、特にタブレット端末の利用が本格化しているが、
より効率的・効果的な業務適用を実現するには、
利用シーンに適った“ソリューション”が不可欠と言える。

法人向けモバイルサービスの動向
〜スマートデバイスの活用を中心に

加
速
す
る

ス
マ
ー
ト
デ
バ
イ
ス
の
業
務
利
用

Ｐ
Ｃ
と
は
異
な
る

ス
マ
ー
ト
デ
バ
イ
ス
の
可
能
性
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あ
る
損
害
保
険
会
社
で
は
、
震
災
で
損
壊
し

た
家
屋
の
被
害
調
査
に
ス
マ
ー
ト
デ
バ
イ
ス
を

用
い
、
位
置
の
確
認
、
写
真
で
の
記
録
、
家
屋

の
斜
度
計
測
な
ど
、
調
査
に
必
要
な
機
能
を
ス

マ
ー
ト
デ
バ
イ
ス
で
代
行
し
、
調
査
業
務
や
レ

ポ
ー
ト
業
務
を
効
率
化
し
た
そ
う
で
す
。
こ
れ

は
、
ス
マ
ー
ト
デ
バ
イ
ス
の
特
長
を
活
か
し
た

業
務
適
用
の
分
か
り
や
す
い
事
例
で
す
が
、
ア

ナ
リ
ス
ト
や
ア
プ
リ
開
発
ベ
ン
ダ
か
ら
も
、

プ
レ
ゼ
ン
テ
ー
シ
ョ
ン
用
途
や
ペ
ー
パ
ー
レ

ス
化
に
続
く
、
よ
り
深
い
業
務
活
用
に
関
す
る

相
談
が
増
え
て
き
た
」
と
い
う
話
が
聞
か
れ
る

よ
う
に
な
り
ま
し
た
。今
後
は
、ス
マ
ー
ト
デ
バ

イ
ス
の
特
性
を
活
か
し
て
、業
務
効
率
を
改
善

す
る
事
例
が
増
え
て
く
る
で
し
ょ
う
。（
上
図
）

　
こ
の
よ
う
に
、
ス
マ
ー
ト
デ
バ
イ
ス
の
活
用

が
多
く
の
企
業
で
進
ん
で
お
り
、
企
業
に
お
け

る
ス
マ
ー
ト
フ
ォ
ン
の
普
及
も
加
速
す
る
と
予

想
さ
れ
ま
す
が
、
導
入
の
伸
び
率
が
高
い
の
は

タ
ブ
レ
ッ
ト
の
ほ
う
で
す
。
ス
マ
ー
ト
フ
ォ
ン

は
あ
く
ま
で
も
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
ツ
ー
ル

と
し
て
活
用
さ
れ
、
〝
業
務
端
末
〟
と
い
う
点

で
は
、
タ
ブ
レ
ッ
ト
の
効
果
的
な
活
用
が
求
め

ら
れ
て
い
ま
す
。

　
Ｉ
Ｉ
Ｊ
で
は
、
ス
マ
ー
ト
デ
バ
イ
ス
の
業
務

活
用
に
必
要
な
イ
ン
フ
ラ
か
ら
ア
プ
リ
ケ
ー
シ

ョ
ン
ま
で
を
提
供
す
る
「
Ｉ
Ｉ
Ｊ 

Ｇ
Ｉ
Ｏ
ス

マ
ー
ト
モ
バ
イ
ル
ソ
リ
ュ
ー
シ
ョ
ン
」
を
ご
提

供
し
て
い
ま
す
。
以
下
で
は
、
同
ソ
リ
ュ
ー
シ

ョ
ン
を
、
「
使
う
」
「
つ
な
ぐ
」
「
管
理
す

る
」
と
い
う
三
つ
の
ポ
イ
ン
ト
か
ら
整
理
し
て

み
た
い
と
思
い
ま
す
。

　
ま
ず
「
使
う
」
に
つ
い
て
は
、
既
存
の 

W
indow
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を
ベ
ー
ス
に
作
ら
れ
た
シ
ス
テ
ム

資
産
を
「
使
う
」
た
め
に
、
「
Ｉ
Ｉ
Ｊ 

Ｇ
Ｉ

Ｏ
仮
想
デ
ス
ク
ト
ッ
プ
サ
ー
ビ
ス
」
を
ご
提
案

し
て
い
ま
す
。
仮
想
デ
ス
ク
ト
ッ
プ
を
利
用
す

れ
ば
、
ス
マ
ー
ト
デ
バ
イ
ス
の
Ｏ
Ｓ
な
ど
に
応

じ
て
、
既
存
の
シ
ス
テ
ム
を
改
修
す
る
こ
と
な

く
、
マ
ル
チ
デ
バ
イ
ス
で
社
内
の
情
報
資
産
を

活
用
で
き
ま
す
。
ま
た
、
デ
ー
タ
を
端
末
に
残

さ
な
い
た
め
、
外
出
先
か
ら
で
も
セ
キ
ュ
ア
に

情
報
を
活
用
す
る
こ
と
が
可
能
で
す
。
さ
ら
に
、

二
〇
〇
社
を
超
え
る
Ｉ
Ｉ
Ｊ 

Ｇ
Ｉ
Ｏ
パ
ー
ト

ナ
ー
の
ソ
リ
ュ
ー
シ
ョ
ン
の
な
か
か
ら
、
お
客

さ
ま
の
ス
マ
ー
ト
デ
バ
イ
ス
と
相
性
の
良
い
ア

プ
リ
ケ
ー
シ
ョ
ン
を
コ
ー
デ
ィ
ネ
ー
ト
し
て
、

ス
マ
ー
ト
デ
バ
イ
ス
を
業
務
で
「
使
う
」
ご
提

案
も
行
な
っ
て
い
ま
す
。

　
次
に
「
つ
な
ぐ
」
で
は
、
Ｉ
Ｉ
Ｊ
モ
バ
イ
ル

サ
ー
ビ
ス
／
タ
イ
プ
Ｄ
（
Ｌ
Ｔ
Ｅ
）
に
よ
り
、

仮
想
デ
ス
ク
ト
ッ
プ
な
ど
高
速
か
つ
低
遅
延
が

求
め
ら
れ
る
ア
プ
リ
ケ
ー
シ
ョ
ン
を
安
定
的
に

利
用
す
る
た
め
の
通
信
環
境
を
実
現
し
て
い
ま

す
。
ま
た
、
モ
バ
イ
ル
回
線
の
通
信
先
を
限
定

す
る
「
Ｉ
Ｉ
Ｊ
モ
バ
イ
ル 

Ｂ
ｉ
ｚ+

（
ビ
ズ
プ

ラ
ス
）
サ
ー
ビ
ス
」
や
社
内
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
へ

の
閉
域
型
リ
モ
ー
ト
ア
ク
セ
ス
を
実
現
す
る

T opics
モバイルが変わる
モバイルが変える

Ｉ
Ｉ
Ｊ
ダ
イ
レ
ク
ト
ア
ク
セ
ス
」
な
ど
、
安

全
な
リ
モ
ー
ト
ア
ク
セ
ス
環
境
も
ご
提
案
し
て

い
ま
す
。

　
最
後
の
「
管
理
す
る
」
で
は
、
「IIJ Sm

art 
M

obile M
anager 

サ
ー
ビ
ス
」
に
よ
り
、
配

布
し
た
ス
マ
ー
ト
デ
バ
イ
ス
を
遠
隔
か
ら
一

括
管
理
で
き
る
Ｍ
Ｄ
Ｍ
（M

obile D
evice 

M
anagem

ent

）
の
サ
ー
ビ
ス
を
提
供
し
て
い

ま
す
。
こ
れ
に
よ
り
、
端
末
の
リ
モ
ー
ト
ロ
ッ

ク
や
リ
モ
ー
ト
ワ
イ
プ
と
い
っ
た
盗
難
・
紛
失

対
策
、
遠
隔
設
定
な
ど
の
端
末
管
理
を
効
率
的

に
行
な
え
ま
す
。

　
　

　
　

　
　　

こ
れ
は
、
Ｉ
Ｉ
Ｊ
モ
バ
イ
ル
サ
ー
ビ
ス
の
広

告
で
使
っ
て
い
る
キ
ャ
ッ
チ
コ
ピ
ー
で
、
「
そ

の
タ
ブ
レ
ッ
ト
は
、
プ
レ
ゼ
ン
ツ
ー
ル
だ
け
で

終
わ
っ
て
い
ま
せ
ん
か
？
　
そ
の
先
の
活
用
を

Ｉ
Ｉ
Ｊ
が
ご
提
案
し
ま
す
」—

—

そ
ん
な
メ
ッ

セ
ー
ジ
が
込
め
ら
れ
て
い
ま
す
。

　
ま
さ
に
今
、
モ
バ
イ
ル
デ
ー
タ
通
信
の
高
速

化
、
ス
マ
ー
ト
デ
バ
イ
ス
の
多
様
化
、
シ
ス
テ

ム
の
ク
ラ
ウ
ド
化
が
有
機
的
に
結
び
つ
き
、
企

業
に
お
け
る
モ
バ
イ
ル
ワ
ー
ク
の
可
能
性
が
大

き
く
広
が
ろ
う
と
し
て
い
ま
す
。
私
た
ち
は
業

務
の
効
率
化
を
考
え
る
好
機
に
あ
る
と
言
え
る

で
し
ょ
う
。
こ
れ
か
ら
も
Ｉ
Ｉ
Ｊ
は
、
企
業
に

お
け
る
ス
マ
ー
ト
ビ
ジ
ネ
ス
の
実
現
へ
向
け
た

取
り
組
み
を
続
け
て
ま
い
り
ま
す
。
IIJ

ｉ
Ｐ
ａ
ｄ
の
業
務
適
用
を
実
現
す
る

Ｉ
Ｉ
Ｊ 

Ｇ
Ｉ
Ｏ
の
ソ
リ
ュ
ー
シ
ョ
ン

スマートデバイス利用用途の拡がり

・グループウェア
・ペーパーレス会議
・プレゼンテーション

情報共有

・WEB閲覧
・メール閲覧

情報閲覧

・業務専用端末
・業務システム連携
・業種／業務に特化

業務利用

情報系、業務系
SaaSの活用

情報閲覧＆情報共有ツールから、業務端末へ
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二
〇
〇
八
年
一
月
に
Ｉ
Ｉ
Ｊ
モ
バ
イ
ル
は

誕
生
し
、
今
年
で
四
歳
を
迎
え
ま
し
た
。

サ
ー
ビ
ス
開
始
当
初
か
ら
リ
モ
ー
ト
ア
ク
セ
ス

ソ
リ
ュ
ー
シ
ョ
ン
や
Ｗ
Ａ
Ｎ
ソ
リ
ュ
ー
シ
ョ
ン

な
ど
、
法
人
の
お
客
さ
ま
向
け
に
サ
ー
ビ
ス
ラ

イ
ン
ナ
ッ
プ
を
整
備
し
て
き
ま
し
た
が
、
今
年

二
月
に
高
速
通
信
規
格
Ｌ
Ｔ
Ｅ
に
対
応
し
た
サ

ー
ビ
ス
を
Ｍ
Ｖ
Ｎ
Ｏ
と
し
て
他
社
に
先
駆
け
て

提
供
し
始
め
る
と
同
時
に
、
Ｉ
Ｉ
Ｊ 

ｍ
ｉ
ｏ

ブ
ラ
ン
ド
に
よ
る
個
人
向
け
Ｍ
Ｖ
Ｎ
Ｏ
の
ラ
イ

ン
ナ
ッ
プ
も
拡
充
し
ま
し
た
。
こ
の
新
た
な
挑

戦
に
つ
い
て
、
ご
紹
介
し
ま
す
。

　
こ
れ
は
、
モ
バ
イ
ル
通
信
サ
ー
ビ
ス
に
限
っ

た
こ
と
で
は
あ
り
ま
せ
ん
が
、
法
人
向
け
の
ネ

ッ
ト
ワ
ー
ク
サ
ー
ビ
ス
に
は
、
次
の
よ
う
な
特

徴
が
あ
り
ま
す
。

・
平
日
の
業
務
時
間
帯
（
お
も
に
九
〜
一
八

時
）
に
利
用
の
ピ
ー
ク
が
出
現
す
る
。

・
ト
ラ
フ
ィ
ッ
ク
の
量
は
そ
の
企
業
の
業
務
ア

プ
リ
ケ
ー
シ
ョ
ン
に
依
存
す
る
。

・
企
業
の
な
か
の
利
用
者
間
に
お
け
る
ト
ラ
フ

ィ
ッ
ク
の
分
散
は
小
さ
い
。

　
も
ち
ろ
ん
、
こ
れ
ら
の
特
徴
に
必
ず
し
も
当

て
は
ま
ら
な
い
ケ
ー
ス
も
あ
り
ま
す
が
、
多
く

の
企
業
で
は
ビ
ジ
ネ
ス
ア
ワ
ー
に
、
定
め
ら
れ

た
業
務
ア
プ
リ
ケ
ー
シ
ョ
ン
・
業
務
ツ
ー
ル
に

よ
る
デ
ー
タ
通
信
を
行
な
い
、
決
め
ら
れ
た
以

外
の
通
信
を
行
な
う
こ
と
は
少
な
い
、
と
い
う

モ
デ
ル
化
が
可
能
だ
と
思
い
ま
す
。

イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
を
多
く
の
お
客
さ
ま
に
利
用

し
て
い
た
だ
く
と
い
う
一
点
に
あ
り
、
必
要
以

上
に
規
制
を
強
化
す
る
こ
と
は
、
我
々
の
存
在

意
義
に
反
し
ま
す
。
そ
こ
で
Ｉ
Ｉ
Ｊ
が
選
択
し

た
の
は
、
規
制
強
化
で
は
な
く
、
「
オ
ン
ラ
イ

ン
チ
ャ
ー
ジ
ン
グ
」
と
呼
ば
れ
る
最
新
の
技
術

を
用
い
て
、
よ
り
公
平
な
コ
ス
ト
負
担
を
実
現

し
た
、
新
し
い
従
量
制
料
金
の
導
入
で
す
。

　
も
と
も
と
オ
ン
ラ
イ
ン
チ
ャ
ー
ジ
ン
グ
は
、

ヨ
ー
ロ
ッ
パ
に
お
い
て
「Bill Shock

」
へ
の

対
策
と
し
て
導
入
が
検
討
さ
れ
た
も
の
で
す
。

こ
の Bill Shock 

と
は
、
「
シ
ョ
ッ
ク
を
受

け
る
ほ
ど
高
額
な
請
求
書
（Bill

）
」
を
指
す

コ
ミ
カ
ル
な
表
現
で
す
。

　
従
量
制
に
よ
る
公
平
な
コ
ス
ト
負
担
モ
デ
ル

で
は
、
当
然
な
が
ら
大
量
の
ト
ラ
フ
ィ
ッ
ク
を

送
受
信
し
た
利
用
者
に
高
額
な
請
求
書
が
届
く

こ
と
に
な
り
ま
す
が
、
こ
れ
で
は
通
信
事
業
者

の
ト
ラ
フ
ィ
ッ
ク
リ
ス
ク
を
単
に
一
部
の
顧
客

に
転
嫁
し
た
に
過
ぎ
ま
せ
ん
。
意
図
せ
ず
に
大

量
の
ト
ラ
フ
ィ
ッ
ク
を
送
受
信
し
て
し
ま
っ
た

場
合
な
ど
は
、
消
費
者
保
護
の
観
点
か
ら
も
何

ら
か
の
救
済
が
必
要
と
な
り
、
手
間
も
か
か
り

ま
す
。

　
こ
れ
に
対
し
て
よ
り
優
れ
た
対
応
は
、
最
初

に
設
定
し
た
金
額
以
上
に
請
求
さ
れ
る
こ
と
が

な
い
よ
う
、
リ
ア
ル
タ
イ
ム
で
通
信
量
を
監
視

し
、
基
準
を
超
え
た
と
き
は
、
即
座
に
使
い
す

ぎ
を
防
止
す
る
「
弁
」
が
作
動
す
る
シ
ス
テ
ム

を
導
入
す
る
こ
と
で
す
。
こ
の
リ
ア
ル
タ
イ
ム

　
で
は
、
個
人
の
お
客
さ
ま
の
場
合
は
ど
う
で

し
ょ
う
か
？
　
個
人
の
お
客
さ
ま
は
、
特
定
の

管
理
者
に
よ
っ
て
管
理
さ
れ
て
い
る
と
い
う
こ

と
は
あ
り
ま
せ
ん
。
ま
た
、
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト

の
利
用
の
ピ
ー
ク
は
、
お
お
む
ね
家
族
団
ら
ん

の
時
間
の
少
し
あ
と
（
二
一
〜
二
五
時
）
と
い

う
の
が
定
説
で
す
が
、
ト
ラ
フ
ィ
ッ
ク
の
量
は

お
客
さ
ま
に
よ
り
千
差
万
別
で
、
類
型
化
は

少
々
む
ず
か
し
い
と
言
え
ま
す
。

　
こ
こ
で
問
題
に
な
る
の
が
、
著
し
く
大
量
の

ト
ラ
フ
ィ
ッ
ク
を
送
受
信
さ
れ
る
一
部
の
利
用

者
の
存
在
で
す
。
個
人
に
お
い
て
は
ト
ラ
フ
ィ

ッ
ク
の
分
散
が
高
い
た
め
、
ご
く
一
部
の
利
用

者
が
非
常
に
多
く
の
ト
ラ
フ
ィ
ッ
ク
を
送
受
信

す
る
傾
向
が
強
ま
り
、
結
果
と
し
て
、
一
部
の

利
用
者
の
通
信
コ
ス
ト
を
他
の
お
客
さ
ま
が
負

担
す
る
と
い
う
不
公
平
問
題
が
起
き
る
可
能
性

が
あ
り
ま
す
。
特
に
、
通
信
網
の
維
持
に
か
か

る
コ
ス
ト
が
固
定
網
に
比
べ
て
高
い
モ
バ
イ
ル

で
は
、
通
信
事
業
者
各
社
が
こ
の
リ
ス
ク
に
直

面
し
て
い
る
だ
け
で
な
く
、
キ
ャ
リ
ア
の
高
額

な
パ
ケ
ッ
ト
定
額
料
金
の
要
因
に
も
な
っ
て
お

り
、
通
信
費
の
高
止
ま
り
の
象
徴
と
し
て
、
こ

れ
ま
で
も
問
題
視
さ
れ
て
き
ま
し
た
。

　
Ｉ
Ｉ
Ｊ
で
は
、
個
人
向
け
Ｍ
Ｖ
Ｎ
Ｏ
ビ
ジ
ネ

ス
に
挑
戦
す
る
に
あ
た
り
、
社
内
で
こ
の
問
題

解
」
と
し
て
、
通
信
規
制
の
強
化
が
考
え
ら

れ
ま
す
が
、
Ｉ
Ｉ
Ｊ
と
い
う
会
社
の
本
分
は
、

IIJ ネットワーク本部 ネットワークサービス部 モバイルサービス課

佐々木太志 

個人向け
モバイルサービスへの新しい挑戦

オ
ン
ラ
イ
ン
チ
ャ
ー
ジ
ン
グ
の
概
要

法
人
ビ
ジ
ネ
ス
と

コ
ン
シ
ュ
ー
マ
ビ
ジ
ネ
ス
の
違
い

ト
ラ
フ
ィ
ッ
ク
リ
ス
ク
と

そ
の
克
服

MVNO の特長の一つに、キャリアにはない柔軟なサービスを提供できる点がある。
ここでは、IIJ が MVNO として、個人向けモバイルサービスを提供する際に導入した

「オンラインチャージング」を解説する。
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の
通
信
量
監
視
と
、
同
じ
く
リ
ア
ル
タ
イ
ム
の

通
信
ポ
リ
シ
ー
制
御
こ
そ
、
オ
ン
ラ
イ
ン
チ
ャ

ー
ジ
ン
グ
の
根
幹
で
す
。

　
モ
バ
イ
ル
通
信
に
関
す
る
国
際
的
な
標
準
化

団
体
で
あ
る
「
３
Ｇ
Ｐ
Ｐ
」
で
は
、
こ
の
通
信

量
監
視(

Gy)

と
ポ
リ
シ
ー
コ
ン
ト
ロ
ー
ル(

Gx)

の
イ
ン
タ
フ
ェ
ー
ス
を
定
義
し
て
お
り
、
イ
ン

タ
フ
ェ
ー
ス
に
沿
っ
た
製
品
が
各
ベ
ン
ダ
か

ら
提
供
さ
れ
て
い
ま
す
。
こ
の
論
理
イ
ン
タ

フ
ェ
ー
ス
は
、
認
証
プ
ロ
ト
コ
ル
で
も
あ
る 

D
iam

eter 

を
基
盤
と
し
、
そ
の
う
え
の
ア
プ

リ
ケ
ー
シ
ョ
ン
と
し
て
実
装
さ
れ
ま
す
。

　
Ｉ
Ｉ
Ｊ
で
は
、
Gy
／
Gx 

イ
ン
タ
フ
ェ
ー
ス

を
サ
ポ
ー
ト
し
た
Ｌ
Ｔ
Ｅ
用
の
パ
ケ
ッ
ト
交
換

機
（
Ｐ
Ｇ
Ｗ
）
を
導
入
し
つ
つ
、
制
御
シ
ス
テ

ム
と
し
て 

Gy
／
Gx 

に
準
拠
し
た D

iam
eter 

ア
プ
リ
ケ
ー
シ
ョ
ン
を
社
内
で
製
作
し
、
こ
れ

を
Ｐ
Ｇ
Ｗ
と
接
続
し
て
利
用
し
て
い
ま
す
。
ア

プ
リ
ケ
ー
シ
ョ
ン
部
分
を
自
ら
設
計
・
製
作
し

た
こ
と
に
よ
り
、
オ
ン
ラ
イ
ン
チ
ャ
ー
ジ
ン
グ

の
導
入
だ
け
に
と
ど
ま
ら
ず
、
通
信
量
を
複
数

の
Ｓ
Ｉ
Ｍ
で
シ
ェ
ア
で
き
る
料
金
プ
ラ
ン
な
ど
、

他
の
モ
バ
イ
ル
キ
ャ
リ
ア
に
は
な
か
っ
た
オ
リ

ジ
ナ
リ
テ
ィ
溢
れ
る
モ
バ
イ
ル
通
信
サ
ー
ビ
ス

を
実
現
で
き
ま
し
た
。

　
従
量
制
の
導
入
に
よ
り
、
ト
ラ
フ
ィ
ッ
ク
リ

ス
ク
の
存
在
は
、
ど
う
変
化
し
た
で
し
ょ
う

T opics
モバイルが変わる
モバイルが変える

か
？
　
ま
だ
比
較
対
象
が
少
な
い
の
で
、
定
量

的
な
分
析
は
む
ず
か
し
い
で
す
が
、
利
用
者
間

の
分
散
は
期
待
し
た
以
上
に
低
く
、
公
平
性
は

良
く
保
た
れ
て
い
る
と
思
い
ま
す
。

　
特
徴
的
な
の
は
、
平
日
の
朝
・
昼
・
夜
の
三

回
（
朝
八
〜
九
時
、
昼
一
二
〜
一
三
時
、
夜

一
八
〜
二
二
時
）
に
出
現
す
る
ピ
ー
ク
で
す
。

こ
の
時
間
帯
は
、
通
勤
や
企
業
の
昼
休
み
に
相

当
す
る
と
考
え
ら
れ
ま
す
が
、
電
車
の
な
か
や

食
事
な
ど
の
わ
ず
か
な
時
間
に
、
ス
マ
ー
ト
フ

ォ
ン
片
手
に
情
報
収
集
に
い
そ
し
む
サ
ラ
リ
ー

マ
ン
の
姿
が
目
に
浮
か
ぶ
よ
う
で
す
。

　
Ｉ
Ｉ
Ｊ
で
は
去
る
九
月
一
日
よ
り
、
本
州
・

四
国
の
イ
オ
ン
各
店
に
お
い
て
、
Ｉ
Ｉ
Ｊ 

ｍ

ｉ
ｏ
の
Ｓ
Ｉ
Ｍ
パ
ッ
ケ
ー
ジ
の
販
売
を
開
始
し

ま
し
た
。
こ
れ
に
よ
り
、
さ
ら
に
多
く
の
お
客

さ
ま
に
Ｍ
Ｖ
Ｎ
Ｏ
の
Ｓ
Ｉ
Ｍ
を
気
軽
に
ご
利
用

い
た
だ
け
る
よ
う
に
な
る
と
考
え
て
い
ま
す
。

　
ま
た
今
後
は
、
サ
ー
ビ
ス
の
改
良
を
推
し
進

め
て
い
く
と
同
時
に
、
新
し
い
料
金
プ
ラ
ン
を

企
画
・
開
発
し
、
既
存
キ
ャ
リ
ア
と
は
異
な
る

視
点
か
ら
モ
バ
イ
ル
利
用
を
促
進
し
た
い
と
考

え
て
い
ま
す
。
個
人
向
け
モ
バ
イ
ル
デ
ー
タ
通

信
は
、
こ
れ
か
ら
も
成
長
が
期
待
さ
れ
る
事
業

で
あ
り
、
Ｉ
Ｉ
Ｊ
で
は
引
き
続
き
こ
の
領
域
に

注
力
し
て
い
き
ま
す
。
IIJ

今
後
の
個
人
向
け

Ｍ
Ｖ
Ｎ
Ｏ
事
業
に
つ
い
て

個
人
の
ト
ラ
フ
ィ
ッ
ク
傾
向
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IIJ マーケティング本部 プロダクトマーケティング部 プロダクトマーケティング1課 課長

青山直継

生活のなかのモバイル

利便性・可用性に優れたモバイルは、社会の様々な場面で用いられ、
我々の生活を支えている。

プリントシール機で撮影した画像をリ
アルタイムにサーバに送信し、スマー
トフォンなどにダウンロードできるサ
ービスにもモバイル回線が使われてい
ます。高画質な画像を素早く送信する
ために、今後は LTE などが使われて
いくと予想されます。

プリクラ

Felica カードリーダーを搭載した、
ポイントサービス、会員情報サービス
などの販売促進端末に 3G モジュー
ルが内蔵されています。Felica 対応
の携帯電話や交通系 IC カードをかざ
すと、そのデータが 3Ｇ 網でリアル
タイムに送受信されます。電源を入れ
るだけでつながるので、レジの横に設
置すれば、すぐにサービスを開始する
ことができます。

ポイント管理システム

大気中のスギ花粉の飛散状況を計測す
る花粉自動計測機にもモバイル回線が
組み込まれています。山間部など有線
回線の敷設が困難な場所の飛散状況も
モバイル回線経由でデータが収集され、
花粉情報として私たちの生活に活かさ
れています。

花粉観測システム

13

T opics
モバイルが変わる
モバイルが変える

研究用の地震観測網にモバイル回線が
利用されています。有線回線が敷設で
きない公園内や沿岸部の灯台付近など
において、屋外の観測箱のなかに設置
されたモバイルルータとセンターサー
バのあいだを VPN で接続する構成と
なっています。

地震測定機器

有線回線を敷設できない場所にある電
気設備の電力使用量をモニタリングし、
3G 回線を通じて計測データをアップ
ロードしています。閾値を超えた場合
には、管理者に自動でメール通知され
るような、省エネに貢献するシステム
にもモバイル回線が活用されています。

電力測定

多数のカタログや図面などを持ち歩く
ことの多い営業のプレゼンテーション
端末として「iPad ＋ LTE ＋クラウ
ド」が効果を発揮しています。これに
より、クラウド上にアップされた最新
のカタログデータを外出先でダウンロ
ードして、その場でお客さまへの提案
に活用できます。

タブレット
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携帯電話、モバイルデータ通信など
の無線通信インフラをMNO（Mobile 
Network Operator：移動体通信事
業者）から借り受けてサービスを提
供している事業者を指します。総務
省のMVNO参入動向によると、日本
のMVNO事業者は年々増加しており、
多種多様なサービスを提供しています。
MVNOのサービスは、MNOのサービ
スと相互補完的な内容となっており、
MVNOだからこそ実現できる、ユー
ザ満足度の高いモバイル環境を提供し
ていくことが重要です。

MVNOを支援する事業者を指します。
今後、新たなMVNOビジネスへの参
入を実現するうえで重要な役割を担っ
ています。MVNEに期待されている
のは、MVNOビジネスに参入する事
業者にとっての「未経験領域」を埋め
ていくことです。そうした活動により、
新たなモバイルサービスを具現化する
ことができるのです。

2MVNE（Mobile Virtual 
Network Enabler）

モバイルキーワード集
IIJ ネットワーク本部 ネットワークサービス部 モバイルサービス課 課長

安東宏二

1MVNO（Mobile Virtual 
Network Operator）

「Bring Your Own」とは、個人所有
端末の業務利用を指します。BYOに
よって、利用者は使い慣れた端末を用
いて業務効率を高め、他方、企業側は
ハード面からソフト面へ重点的な投資
を行なうことが可能となり、生産性の
向上が期待されます。しかし、このよ
うなプラスの要素だけでなく、マイ
ナスの要素も存在します。個人所有の
端末で業務を行なうため、業務上の
データの取り扱いのルール（最悪の事
態があっても情報漏えいを引き起こさ
ない予防策の実施など）や、端末自体
を健全な状態に保つ対策（ウイルスに
感染していないかなど）が不可欠であ
り、そこが導入の障壁にもなっていま
す。よって、利用者がBYOを望んで
いても、企業の管理者側は簡単には許
可できない場合もあります。

3 BYO
（Bring Your Own）

　
ネットワークの進化とともにモバイル
環境が快適になり、「その場」で業務
を実施することが必須ではなくなって
います。また、持ち運びの容易なスマ
ートフォンやタブレットといった端末
も進化し、数年前のデスクトップPC
やハイエンドのノートPCと同等の性
能に達しており、業務用として十分な
コンピュータリソースを手にしたまま
移動し続けることも可能となっていま
す。こうしたネットワークと端末の進
化により、いつでも・どこでも業務を
遂行できる環境が整ってきました。そ
うなると利用者は時間と場所の束縛か
ら解放され、ワークスタイルに変化が
生じると予想されます。ワークスタイ
ルは、利用者の欲求と試行意欲により
どんどんと変わっていきます。そして、
最大限の効果を導き出すためには、企
業が制度面を充実させることが大きな
課題となっています。

4ワークスタイルの変化／
企業の制度
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T opics
モバイルが変わる
モバイルが変える

LTEの移動体通信において、モバイル
端末の通信をインターネットのよう
な外部ネットワークと接続するため
のパケット交換機を指し、「3G」の
GGSN（Gateway GPRS Support 
Node）に相当します。このパケット
交換機と関連技術により、各種の通信
制御が実現されており、IIJのような
MVNOにとって、独自のサービス提
供を実現するうえで欠かすことのでき
ない重要なノード（要素）の一つと言
えます。

　

近年の移動体通信規格の発展、各
MNOのサービスの進化によって、移
動通信のトラフィックは急激に増加し
ています。総務省の「我が国の移動通
信トラヒックの現状」によると、主
要MNOの月間平均トラフィックの総
計は、平成23年6月から平成24年3
月までの9ヵ月間に2.23倍も増加し
て、234.8Gbpsに達し、今後も増加
することが確実視されています。この
ような環境のもとIIJでは、移動通信
の月間および最繁時のトラフィックの
状況・傾向を注視し、利用者のQoE
（Quality of Experience）の維持・
向上に努めています。

利用者の欲求と試行意欲が契機となっ
て、IT分野において企業向けのソリュ
ーションのなかにコンシューマ向けの
サービスや製品が導入されることが多
くなっています。このような動向を
「ITのコンシューマライゼーション」
と言います。ITのコンシューマライゼ
ーションが広がりつつある背景には、
コンシューマ向けのサービスや製品で
は、いい意味でチャレンジ的な機能や
仕様を、広範囲の保証などを求められ
ることなく提供できる点が挙げられま
す。そのようなことから、昨今のIT分
野におけるサービスや製品の提供者は、
コンシューマ向けにサービスや製品を
いち早く提供して知見を蓄え、その後、
法人向けにきちんと保証可能なサービ
スや製品を提供するというケースが増
えています。

モバイルデバイス管理を指します。企
業が業務利用を実施する端末管理にお
いて、特に社外に持ち出す端末（ノー
トPC、携帯電話、スマートフォン、タ
ブレットといったモバイルデバイス）
を効率的に管理する機能として必須と
なっています。MDMの導入では、企
業の管理者の視点からは、企業活動の
情報を守り漏えいさせないことを目的
に端末の管理が行なわれます。一方、
利用者の視点に立つと、「管理されて
いる」＝「見張られている」という意識
を持ってしまうと、ワークスタイルの
変化を促す可能性を持った新たな利用
が阻害されるおそれもあることから、
管理者と利用者の双方のメリットを実
現できるMDMが望まれています。

携帯電話・データ通信における新しい
高速通信規格を指し、「3.9G」また
は「4G」の通信規格として取り上げ
られています。LTEがもたらす大き
な改善点は、「通信速度が上がる」こ
とです。また「3G」のデータ通信に
比べてネットワーク構成がシンプルで
あるため、「低遅延」が実現されます。
さらにLTEでは、全ての情報がパケ
ット化されているため、「3G」にあ
った優先制御以上にアプリケーション
やサービスに応じた優先制御を柔軟に
行なえ、サービス提供者が特徴を持っ
たサービスを提案できます。

3GPPとは、第3世代移動体通信シ
ステム（3G）、第3.9世代（LTE）、
第4世代（LTE-Advanced）の仕様の
検討・作成を行なう標準化プロジェク
トのことで、移動体通信の通信方式や
データフォーマットなどの標準規格を
制定しています。3GPPの制定した技
術仕様をもとに各国・地域の仕様が定
められ、該当する事業者はサービス提
供の実装を進めます。しかし、完全に
仕様が固まる前に、固有の仕様として
サービス提供が先行してしまうことも
あります。またデータ通信においては、
移動体通信の規格だけでなく、その他
のインターネット技術の仕様なども網
羅・実現されるため、相互接続性・運
用性を維持して安定的なサービスを提
供することが各事業者にとって不可欠
なこととなっています。

5 ITのコンシューマライゼー
ション

6MDM
（Mobile Device Management）

7 LTE
（Long Term Evolution）

8 3GPP（3rd Generation 
Partnership Project）

9 P-GW（PDN：Packet data 
network - Gateway）

10 移動通信トラフィックの
傾向・推移



　先
日
、
六
本
木
の
森
美
術
館
で
開
催
さ
れ
て
い
た
大
英
博

物
館
古
代
エ
ジ
プ
ト
展
に
行
っ
て
き
ま
し
た
。
展
示
の
目
玉

は
グ
リ
ー
ン
フ
ィ
ー
ル
ド
・
パ
ピ
ル
ス
と
呼
ば
れ
る
「
死
者

の
書
」
で
す
。「
死
者
の
書
」
と
は
、
古
代
エ
ジ
プ
ト
で
人

が
死
ん
だ
と
き
に
一
緒
に
埋
葬
さ
れ
た
文
書
の
こ
と
で
す
。

王
の
ピ
ラ
ミ
ッ
ド
の
壁
に
刻
み
込
ま
れ
た
り
、
今
回
展
示
さ

れ
て
い
た
も
の
の
よ
う
に
、
パ
ピ
ル
ス
の
巻
物
に
書
か
れ
て

棺
に
入
れ
ら
れ
た
り
、
棺
そ
の
も
の
に
彫
り
込
ま
れ
た
り
し

た
そ
う
で
す
。

　「死
者
の
書
」
に
は
、
死
者
が
冥
界
に
た
ど
り
着
き
、
永

遠
の
命
を
得
る
ま
で
の
道
程
が
記
さ
れ
て
お
り
、
途
中
で
ど

ん
な
困
難
に
出
会
う
の
か
、
そ
れ
を
切
り
抜
け
る
た
め
に
ど

ん
な
呪
文
が
必
要
か
、
ま
た
、
死
者
に
冥
界
で
永
遠
の
命
を

与
え
る
か
ど
う
か
を
審
判
す
る
オ
シ
リ
ス
神
（
古
代
エ
ジ
プ

ト
に
も
閻
魔
大
王
の
よ
う
な
神
様
が
い
た
よ
う
で
す
）
に
、

何
と
言
え
ば
い
い
の
か
…
…
と
い
っ
た
こ
と
が
、
様
々
な
挿

絵
に
「
ヒ
エ
ロ
グ
リ
フ
」
と
い
う
象
形
文
字
の
説
明
文
が
添

え
ら
れ
る
か
た
ち
で
延
々
と
記
述
さ
れ
て
い
ま
す
。
乱
暴
な

言
い
方
を
す
る
と
、
死
ん
だ
あ
と
、
あ
の
世
に
行
く
た
め
の

マ
ニ
ュ
ア
ル
の
よ
う
な
も
の
で
す
。

　展
示
さ
れ
て
い
た
グ
リ
ー
ン
フ
ィ
ー
ル
ド
・
パ
ピ
ル
ス
は
、

こ
れ
ま
で
に
発
掘
さ
れ
た
も
の
の
な
か
で
は
最
長
と
の
こ
と

で
、
全
長
三
七
メ
ー
ト
ル
も
あ
り
ま
し
た
。
書
か
れ
た
の
は

約
三
〇
〇
〇
年
前
だ
そ
う
で
、
と
こ
ろ
ど
こ
ろ
痛
ん
だ
り
欠

損
し
た
り
し
て
い
ま
し
た
が
、
そ
れ
で
も
大
部
分
の
絵
や
文

字
は
し
っ
か
り
と
読
み
と
れ
る
状
態
で
し
た
。
読
み
と
れ
る

と
い
っ
て
も
、
絵
の
ほ
う
は
ど
ん
な
事
柄
が
描
か
れ
て
い
る

の
か
、
な
ん
と
な
く
想
像
で
き
ま
す
が
、
ヒ
エ
ロ
グ
リ
フ
の

文
章
に
は
、
い
っ
た
い
何
が
書
き
表
さ
れ
て
い
る
の
か
、
私

に
は
全
く
理
解
で
き
ま
せ
ん
。

　こ
う
い
う
古
代
文
字
は
、
い
つ
・
ど
う
い
う
き
っ
か
け
で

「
読
め
な
く
」
な
っ
て
し
ま
っ
た
の
か
？

　と
疑
問
に
思
い
、

ヒ
エ
ロ
グ
リ
フ
に
関
し
て
少
し
調
べ
て
み
ま
し
た
。
ど
う
や
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ら
キ
リ
ス
ト
教
の
布
教
が
絡
ん
で
い
た
よ
う
で
す
。

　紀
元
後
二
〇
〇
年
頃
、
エ
ジ
プ
ト
に
キ
リ
ス
ト
教
が
広
ま

り
始
め
た
と
き
、
布
教
活
動
を
し
て
い
た
伝
道
師
が
「
聖
書

の
言
葉
を
エ
ジ
プ
ト
人
に
伝
え
る
た
め
に
、
ヒ
エ
ロ
グ
リ
フ

に
い
ち
い
ち
書
き
換
え
る
な
ん
て
か
っ
た
る
い
！
」
と
思
っ

た
の
で
し
ょ
う
。
聖
書
を
エ
ジ
プ
ト
語
に
翻
訳
す
る
際
、
当

時
使
わ
れ
始
め
て
い
た
表
音
文
字
で
あ
る
ギ
リ
シ
ア
ア
ル
フ

ァ
ベ
ッ
ト
を
用
い
て
記
述
し
、
そ
の
翻
訳
版
聖
書
で
布
教
を

行
な
っ
た
そ
う
で
す
。
そ
れ
を
機
に
エ
ジ
プ
ト
で
も
、
ヒ
エ

ロ
グ
リ
フ
や
そ
こ
か
ら
派
生
し
た
ヒ
エ
ラ
テ
ィ
ッ
ク
や
デ
ィ

モ
テ
ィ
ッ
ク
と
い
っ
た
象
形
文
字
で
は
な
く
、
次
第
に
表
音

文
字
で
あ
る
ア
ル
フ
ァ
ベ
ッ
ト
が
多
用
さ
れ
る
よ
う
に
な
っ

た
と
い
う
こ
と
ら
し
い
の
で
す
。
つ
ま
り
、
キ
リ
ス
ト
教
も

し
く
は
聖
書
と
い
う
メ
デ
ィ
ア
に
よ
る
グ
ロ
ー
バ
リ
ゼ
ー
シ

ョ
ン
の
作
用
と
し
て
、
ロ
ー
カ
ル
な
文
字
が
淘
汰
さ
れ
た
と

い
う
歴
史
が
あ
っ
た
の
で
す
。
ヒ
エ
ロ
グ
リ
フ
が
そ
の
ま
ま

発
展
を
続
け
て
い
た
ら
、
ア
フ
リ
カ
大
陸
に
は
、
我
々
の
漢

字
と
は
少
し
違
っ
た
象
形
文
字
の
子
孫
が
遺
っ
て
い
た
か
も

し
れ
ま
せ
ん
。
そ
う
思
う
と
、
日
本
も
第
二
次
世
界
大
戦
後
、

公
用
語
を
英
語
に
さ
れ
た
り
、
文
字
を
ア
ル
フ
ァ
ベ
ッ
ト
に

変
え
ら
れ
た
り
し
な
か
っ
た
の
は
、
本
当
に
良
か
っ
た
な
と

個
人
的
に
は
思
い
ま
す
。

　さ
て
、
こ
う
し
て
読
め
な
く
な
っ
た
ヒ
エ
ロ
グ
リ
フ
が
再

び
読
め
る
よ
う
に
な
る
に
は
、
一
九
世
紀
に
な
っ
て
ロ
ゼ
ッ

タ
ス
ト
ー
ン
に
書
か
れ
た
ヒ
エ
ロ
グ
リ
フ
の
碑
文
を
フ
ラ
ン

ス
の
天
才
考
古
学
者
シ
ャ
ン
ポ
リ
オ
ン
が
解
読
す
る
ま
で
、

実
に
千
数
百
年
の
月
日
を
要
し
ま
し
た
。
日
本
語
の
解
説
文

に
よ
る
と
、「
死
者
の
書
」の
ヒ
エ
ロ
グ
リ
フ
の
文
章
か
ら
は
、

三
〇
〇
〇
年
前
の
エ
ジ
プ
ト
人
の
生
活
様
式
や
、
当
時
の
死

生
観
な
ど
が
読
み
と
れ
る
そ
う
で
す
。

　私
は
、
意
味
は
分
か
ら
な
い
け
れ
ど
も
、
ど
こ
か
コ
ミ
カ

ル
な
味
の
あ
る
ヒ
エ
ロ
グ
リ
フ
の
字
面
を
眺
め
て
き
た
に
過

ぎ
ま
せ
ん
が
、
ま
が
り
な
り
に
も
文
字
が
存
在
し
、
そ
れ
を

文字に書かれた情報を理解するには、文字を読み解くための方法、
つまり「ソフトウェア」の存在が欠かせない。
今回は、このソフトウェアの意味について考えてみた。

IIJ イノベーションインスティテュート 
代表取締役社長

浅羽登志也

情報再生のソフトウェア
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記
録
す
る
媒
体
が
あ
り
、
か
つ
記
録
し
た
媒
体
が
き
ち
ん
と

後
世
に
遺
っ
て
い
る
と
い
う
こ
と
は
、
と
て
も
重
要
な
こ
と

な
の
だ
と
、
し
み
じ
み
思
い
ま
し
た
。

　
そ
し
て
同
時
に
、
文
字
で
記
録
さ
れ
た
情
報
を
ど
の
よ
う

に
読
め
ば
い
い
の
か
、
つ
ま
り
特
定
の
媒
体
に
適
し
た
コ
ー

ド
に
変
換
さ
れ
て
記
述
さ
れ
た
情
報
を
、
人
間
が
認
識
可
能

な
も
と
の
形
式
で
再
生
す
る
た
め
の
方
法
、
言
い
換
え
る
と

「
ソ
フ
ト
ウ
ェ
ア
」
が
、
そ
れ
ら
の
記
録
と
と
も
に
残
っ
て

い
る
こ
と
が
非
常
に
大
事
な
の
だ
と
感
じ
ま
し
た
。

　
万
葉
集
に
も
ま
だ
解
読
さ
れ
て
い
な
い
歌
が
い
く
つ
も
あ

る
と
聞
く
と
、
意
外
に
思
わ
れ
る
か
も
し
れ
ま
せ
ん
。
独
自

の
文
字
を
持
っ
て
い
な
か
っ
た
日
本
（
倭
国
）
で
は
、
中
国

か
ら
漢
字
が
入
っ
て
来
た
頃
、
漢
文
で
公
式
の
文
書
を
記
述

し
て
い
ま
し
た
。
八
世
紀
に
編
纂
さ
れ
た
万
葉
集
の
時
代
に

は
、
い
わ
ゆ
る
万
葉
仮
名
が
用
い
ら
れ
て
お
り
、
ま
だ
全
て

が
漢
字
で
記
述
さ
れ
て
い
ま
し
た
。
し
か
し
、
体
裁
は
漢
文

の
よ
う
で
は
あ
っ
て
も
、
語
順
は
日
本
語
の
語
順
で
、
読
み

は
も
と
も
と
の
漢
字
の
音
を
そ
の
ま
ま
使
っ
た
も
の
と
、
漢

字
の
意
味
か
ら
日
本
語
の
音
を
当
て
は
め
た
も
の
と
が
混
在

し
て
お
り
、
さ
ら
に
同
じ
音
に
も
様
々
な
漢
字
が
用
い
ら
れ

た
た
め
、
今
で
は
さ
っ
ぱ
り
読
み
方
が
分
か
ら
な
く
な
っ
た

歌
が
、
ま
だ
い
く
つ
も
残
っ
て
い
る
そ
う
で
す
。

　
こ
れ
ら
の
読
み
方
は
ど
う
す
れ
ば
、
の
ち
の
世
代
に
受
け

継
ぐ
こ
と
が
で
き
た
の
で
し
ょ
う
か
？
　
万
葉
仮
名
は
、
そ

の
後
、
次
第
に
か
た
ち
が
簡
略
化
さ
れ
て
、
ひ
ら
が
な
や
カ

タ
カ
ナ
へ
と
変
形
し
て
い
き
ま
し
た
。
こ
の
時
点
で
、
万
葉

仮
名
と
ひ
ら
が
な
・
カ
タ
カ
ナ
の
変
換
表
の
よ
う
な
も
の
を

作
る
か
、
そ
れ
以
前
の
万
葉
仮
名
で
書
か
れ
た
文
書
を
で
き

る
限
り
ひ
ら
が
な
・
カ
タ
カ
ナ
に
書
き
換
え
る
な
ど
し
て
お

け
ば
良
か
っ
た
の
で
し
ょ
う
か
？

　
一
五
世
紀
に
グ
ー
テ
ン
ベ
ル
ク
が
活
版
印
刷
術
を
発
明
し
、

そ
の
後
、
書
物
が
一
般
市
民
に
広
ま
る
ま
で
は
、
本
は
音
読

す
る
の
が
普
通
で
し
た
。
現
代
か
ら
考
え
る
と
少
し
不
思
議

に
思
え
ま
す
が
、
書
き
言
葉
で
は
な
く
、
話
し
言
葉
で
コ
ミ

ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
を
取
る
こ
と
が
圧
倒
的
に
多
か
っ
た
時
代

で
あ
れ
ば
、
言
葉
は
耳
か
ら
イ
ン
プ
ッ
ト
さ
れ
る
の
が
普
通

で
、
む
し
ろ
文
字
を
見
た
だ
け
で
意
味
が
分
か
る
と
い
う
の

は
、
と
て
つ
も
な
く
気
味
の
悪
い
、
魔
術
的
な
行
為
だ
っ
た

こ
と
で
し
ょ
う
。
話
し
言
葉
を
コ
ー
ド
化
し
て
紙
な
ど
の
媒

体
に
記
し
た
も
の
が
文
字
だ
と
す
れ
ば
、
情
報
の
受
け
手
に

届
け
ら
れ
た
と
き
、
そ
の
コ
ー
ド
を
人
間
が
認
識
可
能
な
も

と
の
か
た
ち
に
再
生
す
る
、
す
な
わ
ち
、
声
に
出
し
て
読
む

こ
と
で
、
も
と
の
音
を
再
生
し
、
耳
か
ら
イ
ン
プ
ッ
ト
し
て

理
解
す
る
、
と
い
う
行
為
が
不
可
欠
だ
っ
た
の
は
非
常
に
納

得
が
い
く
話
で
す
。

　
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
を
飛
び
交
う
様
々
な
情
報
は
、
映
像
や

音
声
や
文
字
が
組
み
合
わ
さ
れ
て
表
現
さ
れ
て
い
ま
す
。
こ

れ
ま
で
他
の
媒
体
に
記
録
さ
れ
て
い
た
情
報
は
、
も
の
凄
い

勢
い
で
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
に
吸
い
上
げ
ら
れ
、
電
子
化
・
デ

ジ
タ
ル
化
さ
れ
て
い
ま
す
。
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
で
は
、
文
字

は
デ
ジ
タ
ル
コ
ー
ド
に
変
換
さ
れ
記
録
さ
れ
て
い
ま
す
。
従

っ
て
、
そ
れ
ら
の
デ
ジ
タ
ル
コ
ー
ド
を
も
と
の
文
字
と
し
て

再
生
す
る
ソ
フ
ト
ウ
ェ
ア
が
不
可
欠
に
な
り
ま
す
。
そ
し
て

こ
れ
ら
の
ソ
フ
ト
ウ
ェ
ア
こ
そ
、
人
類
の
も
っ
と
も
貴
重
な

財
産
と
い
え
る
の
か
も
し
れ
ま
せ
ん
。
も
し
、
こ
れ
を
失
う

よ
う
な
こ
と
が
起
こ
っ
た
ら
、
全
て
の
知
識
や
文
化
を
失
う

こ
と
に
な
り
ま
す
。
文
字
で
あ
れ
ば
、
音
読
せ
ず
に
見
た
だ

け
で
理
解
で
き
る
よ
う
に
な
る
の
は
、
そ
れ
ほ
ど
む
ず
か
し

い
こ
と
で
は
な
い
で
し
ょ
う
。
し
か
し
、
人
類
が
ど
れ
だ
け

進
化
し
て
も
、
ハ
ー
ド
デ
ィ
ス
ク
の
よ
う
な
磁
気
媒
体
を
見

た
だ
け
で
、
そ
の
内
容
を
理
解
す
る
ま
で
に
は
な
ら
な
い
よ

う
で
す
。

文字に書かれた情報を理解するには、文字を読み解くための方法、
つまり「ソフトウェア」の存在が欠かせない。
今回は、このソフトウェアの意味について考えてみた。

IIJ

イラスト／山本加奈子

ソ
フ
ト
ウ
ェ
ア
の

役
割
と
は
？
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　そして、本格展開とともに、決裁・承認作業などのニー
ズが高い各事業会社の役員や管理職を中心に仮想デスクト
ップサービスを提案。「多忙な役員、管理職も、会議や外
出時の空いた時間を使ってiPadで決裁・承認などがスム
ーズに行なえるようになり、業務のスピードアップに役立
っています」と、ITインフラセクション クライアント環
境戦略チームの寺岡麗氏は導入効果を述べる。こうした業
務効率化に加え、中村氏は「仮想デスクトップの導入によ
り、端末にデータを残さず、高セキュリティな運用管理も
楽に行なえます」と話す。
　安全・手軽に社内のアプリケーションを利用できる仮想
デスクトップサービスの利便性が理解され、利用者は当初
の10数ユーザから、約100ユーザに増加。「IT 環境に関
する社内アンケートでも、iPadと仮想デスクトップを活
用したいという要望が届いています」（寺岡氏）。
　今後、BCP（事業継続計画）の観点から、自宅のPCを
使って社内システムへ安全にリモートアクセスできるよう、
仮想デスクトップを拡大する構想もあるという。「ユーザ
数を増やしたり、仮想デスクトップ環境を拡張したりする
場合にも、当社でITリソースを準備することなく、IIJに
任せられるので安心です」と次田氏はクラウドサービスの
利点を評価する。
　IIJ GIO仮想デスクトップサービスとiPadを組み合わせ、
安全なIT環境を推進するバンダイナムコグループの今後の
取り組みが注目される。

ーに配置。ユーザはネットワーク経由でリモート接続する
ことにより、使い慣れたデスクトップ環境及びアプリケー
ションを利用できる。また、クラウドサービスのため、仮
想デスクトップ環境の構築・運用のコストと手間を大幅に
削減できるといった特長がある。
　こうしたIIJ GIO仮想デスクトップサービスの利点に加
え、バンダイナムコホールディングスでは従来からIIJの
データセンターに各種システムをハウジングするほか、各
事業会社の拠点を結ぶWANにIIJのネットワークサービス
を利用してきた経緯がある。「IIJは当社のITニーズを熟
知しているので、早期導入や将来の拡張性、WANのコス
トなどを勘案してXenAppを採用しました」(次田氏）。

　仮想デスクトップサービスの導入に先立ち、「IIJ GIO
仮想デスクトップサービス検証セット」を活用。これは、
本番導入前の検証を目的に、構築済みの貸し出し環境を最
大2ヵ月限定の有償で提供するもの。情報システム部では、
VPNを介してWindowsアプリケーションやファイルシス
テム、セキュリティ対策などの動作確認やパフォーマンス
などを事前に検証するほか、「ユーザが利用するシステム
や認証サーバのチューニングなどを行ない、2012年7月
から本格展開しています」と中村氏は話す。 IIJ

株式会社
バンダイナムコホールディングス
グループ管理本部 情報システム部
ITインフラセクション
インフラ環境管理チーム
リーダー
次田 和宏 氏

株式会社バンダイナムコホールディングス
本店所在地　東京都品川区東品川4-5-15 
　　　　　　バンダイナムコ未来研究所
設　立　2005年9月
資本金　100億円
URL　http://www.bandainamco.co.jp/

決裁・承認などがスムーズに行なえ
業務のスピードアップを推進

株式会社
バンダイナムコホールディングス
グループ管理本部
情報システム部
ITインフラセクション
クライアント環境戦略チーム
中村 賢太朗 氏

株式会社
バンダイナムコホールディングス
グループ管理本部
情報システム部
ITインフラセクション
クライアント環境戦略チーム
寺岡 麗 氏
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ています」とITインフラセクション クライアント環境戦
略チームの中村賢太朗氏は話す。

　情報システム部では、社内のノートPCによるシステム
利用に加え、iPadなどの携帯端末とPCを同期させてメー
ルやスケジュール管理が行なえるIT環境を整備してきた。
さらに、iPadの導入の広がりとともに、決裁・承認のワ
ークフローやファイルシステムなど、社内システムを利用
したいという要望も出ていたという。
　だが、「データの社外持ち出しを防ぐため、セキュリテ
ィポリシーとしてスマートデバイスは社内システムへの接
続を許可しておりません。このセキュリティポリシーを担
保しつつ、データの安全性とユーザの利便性を両立する手
段として、仮想デスクトップに着目したのです」と次田氏
は話す。
　そして、いくつかの仮想デスクトップサービスを比較・
検討した結果、IIJのクラウドサービス「IIJ GIO仮想デスク
トップサービス」を採用。IIJ GIO仮想デスクトップサー
ビスは、デスクトップを仮想化するXD（XenDesktop）及
びアプリケーションを仮想化するXA（XenApp）を用意し、
企業の利用形態に合わせて選択したり、併用して導入する
こともできる。仮想PCやユーザデータはIIJデータセンタ

　バンダイナムコグループでは、事業ドメインごとに3つ
の戦略ビジネスユニット（SBU）を構成している。トイ
ホビー事業はバンダイを主幹会社に玩具や自動販売機用商
品などを展開する。コンテンツ事業はバンダイナムコゲー
ムスを主幹会社に業務用ゲーム機、ゲームソフトなどを提
供。そして、アミューズメント施設事業は、ナムコを主幹会
社にアミューズメント施設の企画・運営を実施。このほか、 
各SBUに向けた事業をサポートする関連事業会社がある。
　こうしたグループの経営戦略の立案・遂行や、事業戦略
の実行・支援などを担うのがバンダイナムコホールディン
グスだ。
「私たちは、グループ全体のITを統括しています。近年
は、手軽に社内システムを利用したいといったニーズが高
く、グループの各事業会社ではiPadの導入が加速してい
ます」と、グループ管理本部 情報システム部 ITインフラ
セクション インフラ環境管理チームのリーダー、次田和
宏氏は述べる。
　グループの各事業会社がそれぞれの社員にiPadや
iPhoneを支給し、その数は合計で約1300台にのぼると
いう。「ホールディングスや各事業会社の役員、管理職を
はじめ、外出する機会の多い営業担当者などがiPadを所
有しており、その活用を支援する各種ITサービスを提供し

玩具やゲームなどのエンターテインメント企業で構成されるバンダイナムコグループ。
同グループではノートPCに加え、タブレット端末（iPad）を活用して
メールやスケジュール管理が行なえるIT 環境を整備してきた。
さらに、ワークフローなどのアプリケーションをどこからでも安全に利用できるよう、
IIJ のクラウドサービス「IIJ GIO仮想デスクトップサービス」を導入。
多忙な役員、管理職の決裁・承認などの業務がスムーズに行なえるようになったほか、
IT 部門の運用管理の負荷軽減にも効果を発揮している。

IIJ GIO 仮想デスクトップサービスと
iPadを活用して決裁業務などを効率化

echnical  nowT

IT を手軽に利用できる
iPad 導入が加速

安全性と利便性を両立する
仮想デスクトップを導入
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ができたという。また、LGWAN向け及び、セキュアMX
サービスを介してやり取りされるインターネット向けのメ
ールはIIJ GIO上のシステムを経由することにより、万一
の問題発生時にも原因究明が可能となった。
　クラウドサービスの利用に対して吉岡氏は、「庁舎内部
にデータを置いておく方が安全という意見もありますが、
災害などでデータを失うリスクもあります。クラウドは物
理的には外部にありますが、論理的には庁舎内のネットワ
ークと同様の構成になっており、安全に利用できます」と
語る。
　IIJの各種サービスの導入効果について、吉岡氏は「運
用の負荷軽減や機器の冗長化、セキュリティの強化といっ
た要件を満たしながら、コストが削減できています。でき
る限りアウトソーシングすることで、職員はITの企画や利
用環境の整備に注力できます。そして、高いレベルで一定
のサービスを受けることができるので、専門知識がないと
できない仕事に労力を割く必要もありません」と述べる。
また、藤田氏は「システムベンダはセキュリティ機器の提
案はしますが、運用までできる企業は少ないようです。そ
の点、IIJはセキュリティ機器の監視や保守・運用を一括
して任せられるので安心です。今後も最先端技術を生かし
た信頼性の高いサービスを提案してほしいですね」とIIJ
に期待する。
　情報政策課では、職員や住民向けの防災情報メールシス
テムなどのクラウド化を検討する計画もある。IIJでは地
域クラウドなど様々な提案を通じ、京丹後市の情報活用を
支援していく考えだ。

ティ対策についても、アウトソーシングした。IIJの統合
メールセキュリティ「IIJセキュアMXサービス」と統合
Webセキュリティ「IIJセキュアWebゲートウェイサービ
ス」を導入し、2012年4月から稼働を開始している。
　これまで、市役所のホームページに公開している各課の
メールアドレス宛に、多数の迷惑メールが毎日届いていた。
「振り分けで正規のメールを削除してしまうこともありま
した。セキュアMXサービス導入後は、迷惑メールをほぼ
隔離できているので助かっています」と吉岡氏は評価する。
そして、セキュアWebゲートウェイサービスで提供され
るWebフィルタリングでは、職員が利用する行政系端末
と図書館などの端末からインターネットを利用する住民公
開系端末のアクセスポリシーを分けて設定するなど、柔軟
な運用を可能にしている。

　また、京丹後市ではLGWAN向けの行政メールシステ
ムとして、情報センターから京都府の情報通信基盤「京都
デジタル疎水ネットワーク」を経由して送受信する中継シ
ステムを自前で構築・運用してきたが、システムの冗長化
が課題であり、可用性の点でも不安があったという。
　そこで、クラウドサービス「IIJ GIO」を活用。そのメ
リットとして、インターネット向けとLGWAN 向けのメ
ールを振り分けるSMTPサーバやメールアーカイブ、メ
ール監査など、完全冗長化されたシステムを構築すること IIJ

クラウドサービスを活用して
メール中継システムを構築

京丹後市役所
企画総務部
情報政策課
課長
吉岡 敬恭 氏

京丹後市役所
所在地　京都府京丹後市峰山町杉谷889
人　口　59957人（2012年5月末）
世帯数　22295世帯（2012年5月末）
URL　http://www.city.kyotango.lg.jp/
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かし、「京丹後市の地理的な制約もあり、対応に時間がか
かることに加え、費用もスポット料金で割高となっていま
した。そのため、ファイアウォールの設定変更を見送った
経験もありました」と吉岡氏は打ち明ける。
　実際、「ファイアウォールを自己導入により運用してい
たときには、どのような設定が必要なのか判断がむずかし
い。さらに、最新パッチが適用されているのか、最適なポ
リシーで運用されているのかが分からない状況でした」と
情報政策課の藤田敏弘氏は振り返る。
　これらの課題を解決するために、ファイアウォール機器
の老朽化とサポート切れを契機にシステムを刷新。機器の
運用・管理の省力化や設定変更などの迅速な対応、コスト
面から見送っていた冗長化などの要件を設定し、プロポー
ザルを実施。その結果、IIJのマネージドファイアウォー
ルサービスを2010年から導入した。
　IIJマネージドファイアウォールサービスは、ファイア
ウォール機器のレンタルや設定・運用をはじめ、専門エン
ジニアによる24時間365日のリモート監視、問い合わせ
やインシデント発生時の情報提供など、トータルにアウト
ソーシングできるサービス。機器の設定変更などは月額費
用に含まれるため、余計なコストがかからず、予算化しや
すいといった特徴もある。

　そして、自前で行なっていたメールやWebのセキュリ

　京都府の北部、日本海に面した丹後半島に位置する京丹
後市。雄大な景色や山海の味覚などが楽しめ、観光に訪れ
る人は多い。
　京丹後市は、2004年4月に6町が合併して誕生。「こ
の地域は、以前から行政事務の情報化を積極的に推進して
きました」と話すのは、企画総務部 情報政策課 課長の吉
岡敬恭氏だ。合併とともに、行政の情報化、地域の情報化
を進め、地域イントラネットを構築。6町の1つであった
峰山に本庁舎を置き、他の旧町役場を市庁舎として、市民
がどの地域からも均一の行政サービスを利用できる地域イ
ントラネットを整備した。
　「合併で庁舎が広域に分散され、本庁舎や市庁舎を結ぶ
には、広域ネットワークが必要となりました。ネットワー
クが複雑化したため、ファイアウォールの設定など、セキュ
リティ管理においても苦労しました」と、吉岡氏は当時を
振り返る。

　ファイアウォールの運用では、様々な課題が持ち上がっ
ていた。
　例えば、設定変更が必要な場合、情報政策課の職員が行
なうのは技術的に困難なため、事業者に依頼していた。し

echnical  nowT

町の合併で 6 つの庁舎を
地域イントラネットで接続

京都府京丹後市では、自己導入により運用してきたファイアウォール機器の更新を契機に、
IIJマネージドファイアウォールサービスを導入。
さらに統合メールセキュリティサービスやWebセキュリティサービスを導入するほか、
LGWAN（総合行政ネットワーク）向けメールシステムの中継にクラウドサービス「IIJ GIO」を活用。
機器やシステムの運用・監視を含め、IIJに一括してアウトソーシングすることで、
ITにかかわる業務の負荷軽減とコスト削減を図るとともに、情報セキュリティを強化している。

地方自治体の安全な情報活用を支援する
IIJのセキュリティ＆クラウドサービス

IIJ マネージドファイアウォールサービスで
機器の設定・監視をアウトソーシング

メールと Web のセキュリティを
アウトソーシング
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　また、ある会社のサービスが使えなくなった
ときは、自動的に他の会社のサービスに切り替
わっていく（もちろん、そうはなって欲しくな
いですが……）。そういう世界も近い将来、実
現されるかもしれません。
　人間が関与することは、十分条件であっても
必要条件にはならないかもしれません。ただ、
そういうサービスであっても、運用という観点
はなくならないと思うのです。
　ネットワークだけでなくシステムもアプリケ
ーションも自動的に要求を受け付け、結果やロ
グを残し、それを使う人間は動作状況を監視す
るだけでいい、ということになるのでしょう
か？
　SF映画の見すぎかもしれませんね。そうい
う無機質なサービスでは、今のような幸せを幸
せと感じられないようになってしまうかもしれ
ません。
　サービス障害が発生すると、ふとこんな将来
を想像してしまうのですが、そんなときは「障
害が発生するのは、機械が何か訴えているのだ
ろう」と考えることにしています。
　サービス設備が発するつぶやきを聞いて話し
相手になったり、相談に乗ってやることで、機
械と人間が協力してお客さまに影響を与えない
完璧なサービスを作り上げることができるかも
しれません。
　ログの解析から日々の運用記録やちょっとし
た独り言を集めることで、そういう未来のサー
ビス運用にまでつなげることができないか。夢
のような話ですが、かつてのSF映画の一部が
今現実に存在しているのも事実なので、これも
ビッグデータと置き換えて考えれば、あながち
間違っていないのではないかと思う今日この頃
です。

　サービスの運用に携わっていて一番幸せを感
じるのは、障害が発生しても自分たちの設計し
た仕組みやツールが動作し、お客さまに影響を
与えることなく復旧したときです。
　サービス運用に携わる者は通常の業務をこな
しながら障害対応も行なうのは、どの事業者で
も同じだと思いますが、何の異常もなくサービ
スが提供されており、万が一異常が発生しても、
冗長機能が働いてサービスが維持され、異常か
ら回復して元の構成に戻り、お客さまに影響を
与えない——こんな日常を夢見ています。
　私は、常にこの幸せを感じられるサービス運
用の未来像を想像しています。ときには電車の
なかで、ときには歩きながら、寝つけない夜は
寝床で……。
　お客さまから様々な要望を受けても対応でき
る仕組み、自動的に異常を修復する設備、自動
的に拡張していく設備、等々。
　昔のSF映画などでは、コンピュータが人間
の言葉を理解して応対してくれていました。な
かには人間に逆襲してくるコンピュータもあり
ましたが、ほとんどは「会話」してくれる機械
という設定だったと思います。
　サービス運用の未来像を描くとき、そもそも
提供されるサービスが何かという定義は必要で
すが、何を言っても応えてくれる便利なサービ
スというのが究極の姿だと思います。通信でイ
メージすると“テレパシー”でしょうか。
　通信サービスを使う相手が人間から機械に置
き換わるかもしれません。機械と機械をつなぐ
のがサービスの役割になったとき、人間の思考
をはるかに超える速度で判断された情報が飛び
交う世界になっていくでしょう。システムトレ
ードはそれが具現化された一つのかたちだと思
います。

編集／増田倫子
表紙イラスト／すげさわ かよ
デザイン／B.C.
印刷／株式会社興陽社

◎IIJ.newsのバックナンバーをご覧いただけます。
URL：http://www.iij.ad.jp/iijnews/

サービス運用の未来像
IIJ サービスオペレーション本部長

山井美和

イラスト／山本加奈子

日々のサービス運用の現場から

IIJ
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SSLの裏側
IIJ プロダクト本部 アプリケーション開発部 戦略的開発室

堂前清隆

IIJ

※関連する話題をIIJ公式技術ブログ「てくろぐ」に掲載しています。http://techlog.iij.ad.jp/archives/iijnews112

IIJグループでは、11月14日～16日の3日間にわた
り、技術者の方々を対象に「IIJ Technical WEEK 
2012」を開催します。
クラウド基盤を構成する技術についてのご紹介、ネッ
トワークの最新事情、2012年のセキュリティ動向な
ど、幅広いセッションを予定しています。

■ 開催概要
日時：2012年11月14日（水）～16日（金）
　　　13:30～17:30（開場 13:00）
会場：IIJグループ本社（東京都千代田区）
参加費：無料（完全予約制）
定員：120名（定員超過の場合は抽選となります）
締切：2012年11月1日（木）17:00
詳細・申し込みはこちら
http://www.iij.ad.jp/techweek/

IIJ Technical WEEK 2012のご案内

I n fo rmat i on

IIJでは、止められないWebサイトやキャンペーンサ
イトを運営するお客さまを対象に、「落ちないWeb
サイト応援キャンペーン」を実施しています。
「IIJ広域負荷分散サービス」によりお客さまのWeb
メインサイトを常時監視し、障害時には「IIJ GIO」の
クラウド上に用意されたバックアップサイトへ自動的
に誘導する、落ちないWebサイトの仕組みをご提供
します。
専用装置を導入する場合と比べて、導入コストの負担が
少ないうえに、短期間での構築が可能です。
本キャンペーンでは、初期費用無料、月額費用が最大
2ヵ月間無料になります。ぜひご活用ください。
詳細はこちら 
http://www.iij.ad.jp/GIO/campaign/

 「落ちないWebサイト応援キャンペーン」の
ご案内

mailto:iijnews-info@iij.ad.jp
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